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Abstrak. This study aims to determine the influence of store facilities, prices and product variations on
purchasing decisions at warkop medan in Jakarta, galaxy branch, Bekasi City. This study is a quantitative
research that uses primary data through questionnaires that are distributed directly or using OR codes to
each consumer of Warkop Medan in Jakarta, Galaxy Branch, Bekasi City. The number of questionnaires
distributed was 105 Based on the results of the partial test, it was proved that the store facility was rejected
which means there was no meaningful relationship between the Store Facility and the Purchase Decision,
the Price variable showed that the Price had an effect on the Purchase Decision. In the variable Product
Variation, which means that there is no meaningful relationship between Product Variation and Purchase
Decisions. However, this study proves that Store Facilities, Prices and Product Variations have a positive
effect which means that simultaneously there is an influence on purchase decisions.

Keywords: store facilities, price, product variety, purchase decision.

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh fasilitas toko, harga dan variasi produk
terhadap keputusan pembelian pada warkop medan di jakarta cabang galaxy Kota Bekasi. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif yang menggunakan data primer melalui kuesioner yang disebarkan secara
langsung atau menggunakan QR code kepada masing-masing konsumen Warkop Medan Di Jakarta Cabang
Galaxy Kota Bekasi. Jumlah kuesioner yang disebar sebanyak 105 Berdasarkan hasil uji parsial ,
membuktikan bahwa fasilitas toko ditolak yang berarti tidak terdapat hubungan bermakna antara Fasilitas
Toko dengan Keputusan Pembelian, pada variabel Harga menunjukan bahwa Harga berpengaruh terhadap
Keputusan Pembelian. Pada variabel Variasi Produk yang berarti tidak terdapat hubungan bermakna antara
Variasi Produk terhadap Keputusan Pembelian. Namun pada penelitian ini membuktikan bahwa Fasilitas
Toko, Harga dan Variasi Produk berpengaruh positif yang berarti secara simultan terdapat pengaruh
terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Fasilitas Toko, Harga, Variasi Produk, Keputusan Pembelian.

PENDAHULUAN

Saat ini, konsumsi kopi sudah menjadi sebuah kebutuhan dan dicari oleh berbagai sektor
masyarakat, pelajar atau kelompok tertentu yang menjadikan minum kopi sebagai bagian dari
gaya hidup mereka (Igiasi, 2017: 18).

Bagi sebagian orang, menikmati kopi merupakan suatu kesenangan tersendiri, apalagi
dengan ngobrol, bersantai, dan bermain bersama teman di warung kopi. Minum kopi saat ini
sudah menjadi kegemaran bagi semua kalangan dan biasanya untuk menghabiskan waktu
bersama keluarga, sahabat dan rekan kerja (ibid., 2017: 34).

Pada saat ini usaha kopi juga bisa disebut dengan warung kopi, coffe shop atau kedai kopi
yang bermunculan di mana-mana, dari desa terpencil hingga pusat kota. Kehadiran warung kopi
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sepertinya semakin berkembang pesat, dan warung kopi bisa kita temukan dimana-mana dengan
konsep yang berbeda-beda, mulai dari konsep gaya rumahan, gaya klasik, hingga gaya modern.

Usaha warung kopi di Kota Bekasi mengalami perkembangan yang sungguh signifikan,
hal tersebut dapat terlihat dari banyak yang membuka warung kopi dengan berbagai konsep dan
ide-ide unik yang digunakan untuk menarik konsumen. Salah satu warung kopi yang sedang ramai
dikunjungi di Kota Bekasi yaitu, Warkop Medan Di Jakarta. Awalnya warkop ini hanya ada di
Ciputat saja, kini Warkop Medan Di Jakarta atau bisa dikenal Warkop MDJ membuka cabang
baru yang ada di Kota Bekasi. Warkop ini menyajikan makanan dan minuman khas Sumatera
Utara. Saat ini warung kopi mulai banyak diminati sehingga perusahaan perlu lebih
memperhatikan faktor apa saja yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian.

Faktor fasilitas telah mencakup ruangan nyaman dengan desain interior yang menarik juga
dapat menciptakan lingkungan yang menyenangkan bagi konsumen untuk menghabiskan waktu
lebih lama. Selain fasilitas adapun faktor lainnya seperti harga, harga merupakan jumlah uang
yang dikeluarkan atas suatu produk dalam keputusan pembelian. Harga juga menjadi salah satu
pertimbangan bagi konsumen, dikarenakan konsumen berharap uang yang mereka berikan
sebanding dengan apa yang telah diterima.

Pada bisnis makanan, variasi produk juga dijadikan satu faktor yang mempengaruhi
keputusan pembelian. Variasi produk menunjukkan berpengaruh signifikan dalam memberikan
lebih banyak wvariasi suatu produk untuk dibeli konsumen. Jika suatu perusahaan ingin
memperluas pangsa pasarnya, maka harus mempunyai variasi produk yang baik untuk menarik
konsumen.

Selain fasilitas toko, harga dan variasi produk adapun fenomena lainnya yang dapat dilihat
dari lingkungan sekitar yaitu persaingan bisnis banyaknya warkop yang ada. Di Galaxy Kota
Bekasi terdapat 4 warkop yang sama dalam menawarkan menu. Berikut adalah beberapa daftar
pesaing warkop yang ada di Kota Bekasi.

Nama Kedai Alamat
Kopi Ti’ JI. Boulevard Raya Blok RGCB No.1.
opLirong Grand Galaxy City.

Kedai Susu Segar Murni Indomie | JI. Boulevar Blok RGA No.97. Grand

Bangladesh Galaxy City.

Warkop Eropah JI. Grand Galaxy City, Ruko GGC Blok
RRGB NO 8/10

Warung Bang Hen Ruko Taman Galaxy Indha, BI A/3, Jaka
Setia.

Sumber : Horego.com (Data Diolah)

Terdapat perbedaan dari beberapa hasil penelitian terdahulu mengenai fasilitas toko, harga
dan variasi produk terhadap keputusan pembelian, oleh karena itu dilakukan research gap pada
penelitian terdahulu.

Penelitian yang di lakukan oleh (Lestari et al., 2023) bahwa fasilitas mempunyai pengaruh
yang signifikan dan positif terhadap keputusan pembelian pada Toko Berkah Bersama Sejahtera
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Surabaya. Walaupun demikian, hasil berbeda ditunjukkan oleh penelitian (Fathan et al., 2023)
bahwa fasilitas memiliki pengaruh yang tidak signifikan terhadap keputusan pembelian.

Berdasarkan pentingnya Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk maka dari itu penulis
tertarik untuk meneliti dengan judul “Pengaruh Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk
Terhadap Keputusan Pembelian Warkop Medan Di Jakarta Cabang Galaxy Kota
Bekasi”.

TUJUAN PENELITIAN
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah di jelaskan di atas maka tujuan penelitian
dalam penelitian ini adalah :
1. Untuk menganalisis pengaruh fasilitas terhadap keputusan pembelian konsumen warkop
medan di Jakarta cabang galaxy Kota Bekasi.
2. Untuk menganalisis pengaruh harga terhadap keputusan pembelian konsumen warkop
medan di Jakarta cabang galaxy Kota Bekasi.
3. Untuk menganalisis pengaruh variasi produk terhadap keputusan pembelian konsumen
warkop medan di Jakarta cabang galaxy Kota Bekasi
4. Untuk menganalisis pengaruh fasilitas, harga dan variasi produk terhadap keputusan
pembelian konsumen warkop medan di Jakarta cabang galaxy Kota Bekasi.
KAJIAN TEORI
Fasilitas
Fasilitas menurut Kotler dan Keller dalam (Arifin et al., 2023) merupakan perangkat fisik
yang disediakan oleh perusahaan atau pemilik bisnis untuk memberikan kenyamanan kepada
konsumen.
Menurut Wijaya and Kusnawan dalam (Han, 2023) Fasilitas adalah Segala sesuatu yang
dilakukan perusahaan untuk mendukung kepuasan konsumen.
Harga

Menurut (Mujid & Andrian, 2021) Harga merupakan satu elemen dalam bauran
pemasaran yang dapat menghasilkan pendapatan bagi perusahaan. Sedangkan Menurut Nugroho
Harga merupakan Variabel pemasaran yang sangat penting adalah harga yang dapat
mempengaruhi keputusan konsumen dalam membeli suatu produk (Sondak et al., 2021).

Menurut (Untari, 2022) di sisi lain, dari sudut pandang konsumen, harga digunakan
sebagai ukuran nilai keuntungan yang dirasakan suatu barang dan jasa, yang pada akhirnya
mempengaruhi keputusan pembelian.

Variasi Produk

Menurut Philip Kotler dalam (Faroh, 2018) Variasi produk sebagai ahli tersendiri dalam
suatu merek atau lini produk yang dapat dibedakan berdasarkan ukuran, harga penampilan atau
ciri-ciri. Menurut Wahyuningsih dalam (Diana; Tjiptono, 2020) variasi produk adalah beberapa
jenis produk yang dipasarkan untuk dipilih dan dibeli konsumen.

Menurut Kotler dan Keller (2008:15) dalam (Ramadhika, 2019) mengatakan bahwa
variasi produk (produck mix) merupakan gabungan semua produk atau barang yang dipasarkan
oleh para penjual kepada pelanggannya.

Keputusan Pembelian

Menurut Andrian & Komariah, 2023 Keputusan pembelian konsumen merupakan salah
satu elemen utama konsumen dan tahapan-tahapan yang digunakan konsumen pada saat
membeli suatu barang dan jasa.
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Fadhli dalam (Suhardi et al., 2022) bahwa keputusan pembelian adalah beberapa aktivitas
yang digunakan seseorang agar sampai pada penentuan pilihan atas produk yang akan dibelinya
sehingga akan mendorong seseorang untuk membeli suatu produk. Sedangkan menurut
(Prasety0,2023) Keputusan pembelian merupakan tindakan dari konsumen untuk menentukan
apakah mereka ingin melakukan pembelian atau tidak membeli suatu produk.

Berdasarkan hal tersebut, berikut dibawah ini gambar dari kerangka konseptual :

X1
Fasilitas Toko nN
Hy
XZ H2 > Y .
Harga > Keputusan Pembelian
N
X Hy

Variasi Produk d

Hy

Sumber : Data diolah peneliti ,2024
Gambar 2.1 Kerangka Konseptual

Dari gambar di tas menjelaskan peran variabel independen terhadap variabel dependen
kemudian di uji kebenerannya, apakah temuan penelitian mendukung atau menolak hipotesis.

H1 : Terdapat pengaruh signifikan Fasilitas toko terhadap keputusan pembelian
H2 : Terdapat pengaruh signifikansi Harga terhadap keputusan pembelian
H3 : Terdapat pengaruh signifikansi Variasi Produk terhadap keputusan pembelian

H4 : Terdapat pengaruh signifikan Fasilitas toko, harga dan variasi produk terhadap keputusan
pembelian

METODE PENELITIAN

Metode yang digunakan dalam penelitian ini kuantitatif dan menggunakan teknik statistik
dalam SPSS versi 26 secara terstruktur untuk menguji hipotesisi, pengumpulan data melalui
kuesioner untuk menarik kesimpulan dari hasil penelitian. Metode pengambilan sampel yang
digunakan adalah Incidental Sampling yaitu metode pengambilan sampel yang dilakukan dengan
siapa saja yang di temui secara kebetulan sebagai sampel dan sudah pernah membeli di warkop
medan di jakarta cabang galaxy Kota Bekasi.
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HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Uji Validitas
Uji validitas digunakan untuk mengukur valid tidaknya suatu instrumen penelitian
(kuesioner). Uji validitas dilakukan dengan membandingkan nilai r hitung dengan nilai r tabel
dengan signifikansi 5% (0,05). Nilai r hitung diambil output SPSS ( Statistical Package for the
Social Sciences )
Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas

Correlations

FASILITAS_T VARIASI_PRO  KEPUTUSAN

oKo HARGA DUK _PEMBELIAN

FASILITAS_TOKO Pearsan Correlation 1 B47” 778" 699"

Sig. (2-tailed) 000 000 000

N 108 108 106 108

HARGA Pearson Correlation B47” 1 801" 716"

Sig, (2-tailed) 000 000 000

N 108 108 108 108

VARIAS|_PRODUK Pearsan Correlation 778" a01” 1 596"

Sig. (2-tailed) 000 000 000

N 108 108 106 108

KEPUTUSAN_PEMBELIA  Pearson Correlation 699" 716" 596" 1
N Sig, (2-tailed) 000 000 000

N 108 108 105 108

Sumber : Data diolah SPSS 26

Dilihat dari output hasil signifikansi untuk semua indikator menunjukan hasil yang
signifikan 0.000 kurang dari 0.05 sehingga bisa disimpulkan bahwa masing masing indikator
pertanyaan adalah VALID.

Uji Reliabilitas

Uji Reliabilitas digunakan untuk mengetahui konsistensi alat ukur, apakah alat ukur yang
digunakan dapat diandalkan dan tetap konsisten jika pengukuran tersebut diulang. Uji
reliabilitas dapat dilakukan setelah butir pernyataan dinyatakan valid. Suatu variabel dikatakan
reliabel jika memiliki nilai Cronbach Alpha > 0,70 , sebaliknya jika nilai Cronbach Alpha <
0,70 maka variabel yang akan diuji dinyatakan tidak reliabel.

Tabel 4.6 Uji Reliabilitas

No Variabel Cronbach Alpha | Kriteria | Keterangan
1 Fasilitas Toko 0.922 0.70 Reliabel
2 Harga 0.922 0.70 Reliabel
3 Variasi Produk 0.898 0.70 Reliabel
4 | Keputusan Pembelian 0.906 0.70 Reliabel

Sumber : Data diolah SPSS 26

Maka dapat disimpulkan bahwa pernyataan dari kuesioner ini reliabel, karena memiliki
nilai cronbach alpha lebih besar dari 0.70 atau dengan kata lain data hasil kuesioner yang disebar
dapat dipercaya.

Uji Normalitas
Uji Normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi, variabel terikat dan
variabel bebas keduanya mempunyai distribusi normal atau tidak. Nilai signifikansinya > 0,05
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maka data dinyatakan normal, jika nilai signifikansinya < 0,05 maka data dinyatakan tidak
normal. Pada penelitian ini uji normalitas menggunakan Kolmogorov Smirnov Test. Berikut ini
adalah hasil uji normalitas menggunakan SPSS 26.

Tabel 4.8 Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual

[ 105
Normal Parameters™? Mean 0000000
Std. Daviation 3.56422828

Most Extreme Differences  Absolute . 082
Fositive 050

e gative -.062

Test Stafistic 062
Asymp. Sig. (2-tailed) :200%4

Sumber : Data diolah SPSS 26

Karena nilai signifikansi lebih besar dari 0,05 atau 0,200 > 0,05. Maka dapat disimpulkan
bahwa data variabel diatas berdistribusi normal sehingga dapat digunakan sebagai instrumen
penelitian.

Uji Multikolonieritas

Uji Multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah pada model regresi ditemukan
adanya kolerasi antar variabel bebas yaitu Fasilitas Toko (X;), Harga (X,) dan Variasi Produk
(X3) cara yang dapat dilakukan untuk mendeteksi atau tidaknya kolerasi antar sesama varibael
bebas dapat dilihat dari nilai tolerance dan nilai variance inflation factor (VIF) pada model
regresi. Jika nilai VIF kurang dari 10 dan Tolerance lebih dari 0,1 maka model regresi bebas
dari multikolinearitas dan dinyatakan baik, karena pada model regresi yang baik seharusnya
tidak terjadi korelasi antar variabel bebas.

Tabel 4.9 Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig Tolerance VIF
1 (Constant) 10.889 2441 4.460 .000
FASILITAS_TOKO 090 143 .094 629 531 239 4184
HARGA 488 136 520 3.586 .001 .256 3912
VARIASI_PRODUK 114 192 .088 593 555 243 4117

Sumber : Data diolah SPSS 26

Berdasarkan nilai tolerance dan VIF tersebut, dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi
multikolinearitas dan tidak ada korelasi di antara variabel bebas.
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Uji Heteroskedastisitas

Heteroskedastisitas menguji terjadinya perbedaan variance residual suatu periode
pengamatan ke periode pengamatan yang lain. Model regresi yang baik adalah yang tidak
mengandung gejala heteroskedastisitas atau mempunyai varians yang homogen.

Scatterplot
Dependent Variable: KEPUTUSAN_PEMBELIAN

L)
. ° . 25 .
s 9 e o o
* -o’l & e .-=°: S
0 - o S, ©
. °, gk ."".'.n. P
o O o 0% ° * .

Regression Studentized Residual
L]

Regression Standardized Predicted Value

Gambar 4.7 Uji Heteroskedastisitas
Sumber : Data diolah SPSS 26

Berdasarkan gambar di atas, titik-titik data terlihat menyebar secara acak di atas, di
bawah, dan sekitar angka 0, tanpa berkumpul di satu titik tertentu atau membentuk pola
bergelombang yang melebar, menyempit, lalu melebar kembali. Oleh karena itu, dapat
disimpulkan bahwa tidak ada heteroskedastisitas dalam model regresi.

Analisis Linier Berganda

Penelitian ini bertujuan melihat pengaruh antara variabel independen yaitu Fasilitas Toko
(X,), Harga (X,) dan Variasi Produk (X3) Dan variabel dependen yaitu Keputusan Pembelian (Y)
dengan skala pengukuran atau rasio dalam suatu persamaan linier.

Y=« +ﬁ1X1+ﬁ2X2 +[i’3X3+e

Dibawah ini merupakan hasil analisis regresi linier berganda yang diolah menggunakan
SPSS versi 26 yaitu :

Tabel 5.0 Hasil Analisi Regresi Linier Berganda

Coefficients”

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Caollinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) 10.889 2441 4,460 .000
FASILITAS_TOKO .090 143 . .094 . 629 531 . .239 . 4184
HARGA 488 136 520 3,586 001 256 3912
VARIASI_PRODUK 114 192 .088 :593 555 243 4:11?

Sumber : Data diolah SPSS 26
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Berdasarkan tabel 5.0 diatas, maka diperoleh persamaan regresi linier berganda pada
penelitian ini adalah sebagai berikut :

Y =10,889+0,090+0,488+0,114+e
Persamaan regresi diatas dapat dijelaskan sebagai berikut :

1. a=10.889
Angka konstan tersebut menunjukan bahwa nilai Keputusan Pembelian akan tetap 10.889
dalam keadaan variabel Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk tidak mengalami
perubahan.

2. B1=10,090
Hal ini menunjukan bahwa, jika seluruh variabel lainnya tetap konstan, perubahan satu unit
pada variabel fasilitas Toko akan menyebabkan peningkatan Keputusan Pembelian sebesar
0,090 atau sekitar 9%

3. B,=0,488
Hal ini menunjukan bahwa, jika seluruh variabel lainnya tetap konstan, perubahan satu unit
pada variabel Harga akan menyebabkan peningkatan Keputusan Pembelian sekitar 0,488
atau 48,8%

4. f3=0,114
Hal ini menunjukan bahwa, jika seluruh variabel lainnya tetap konstan, perubahan satu unit

pada variabel Variasi Produk akan menyebabkan peningkatan Keputusan Pembelian
sebesar 0,114 atau 11,4%.

Uji T (Parsial)
Tabel 5.1 Hasil Uji Parsial (Uji t)
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) 10.889 244 4.460 .0oo

FASILITAS_TOKD 090 143 .094 629 A3 239 4184

HARGA 488 136 520 3.586 001 256 imz2

VARIASI_PRODUK 114 182 .oes 583 555 243 4117

Sumber : Data diolah SPSS 26

Variabel Fasilitas Toko memiliki nilai signifikansi (sig) sebesar 0,531, yang lebih besar
dari 0,05. Akibatnya, hipotesis H; ditolak, yang berarti tidak ada hubungan bermakna antara
Fasilitas Toko dan Keputusan Pembelian. Sementara itu, variabel Harga memiliki nilai
signifikansi (sig) sebesar 0,001, yang kurang dari 0,05. Oleh karena itu, hipotesis H, diterima,
membuktikan bahwa Harga berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian. Karena nilai
signifikansi variabel Variasi Produk adalah 0,555, yang lebih besar dari 0,05, maka hipotesis H
ditolak, menunjukkan bahwa tidak ada hubungan bermakna antara Variasi Produk dan Keputusan
Pembelian.

Uji F (Simultan)

Uji F digunakan untuk membuktikan adanya pengaruh antara variabel independen yaitu
Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk terhadap variabel dependen yaitu Keputusan Pembelian
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secara simultan. Kriteria pengujiannya jika f hitung > f tabel dan nilai p < 0,05 maka dapat
disimpulkan Ha diterima dan Ho ditolak yang berarti ada pengaruh signifikan.
Tabel 5.2 Hasil Uji Simultan (Uji f)

ANOVA®
Sum of
Model Sguares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1114.870 3 371.623 28.409 .ooo”
Residual 1321.187 101 13.081
Total 2436.057 104

Sumber : Data diolah SPSS 26
Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa Ha diterima dan Ho ditolak, yang berarti secara
simultan terdapat pengaruh signifikan dari variabel Fasilitas Toko, Harga, dan Variasi Produk
terhadap Keputusan Pembelian Konsumen di Warkop Medan, Jakarta Cabang Galaxy Kota
Bekasi

Adjusted R square
Angka yang mewakili derajat dan arah hubungan linier antara dua variabel tercermin
dalam Adjusted R square. Hubungan satu arah antara keduanya ditunjukkan bila nilainya positif
(+). Dengan kata lain, terdapat hubungan timbal balik antara peningkatan variabel keputusan
pembelian yang ditunjukkan dengan Adjusted R Square.
Tabel 5.3 Hasil Adjusted R square

Model Summsurv':I

Adjusted R Std. Error of
Model F R Square Square the Estimate
1 .832¢ 682 682 370574

Sumber : Data diolah SPSS 26

Berdasarkan tabel 5.3, nilai Adjusted R Square yang diperoleh adalah 0.682. Ini
menunjukkan bahwa Keputusan Pembelian di Warkop Medan, Jakarta Cabang Galaxy, Kota
Bekasi dipengaruhi sebesar 68,2% oleh Fasilitas Toko, Harga, dan Variasi Produk. Sementara
itu, sisanya sebesar 31,8% dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini.

Pembahasan
1. Pengaruh Fasilitas Toko (X;) Terhadap Keputusan Pembelian (Y)

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis melalui uji t bahwa Fasilitas Toko (X;) diperoleh
nilai T hitung 0.629 < dari 1.659 dan dilihat dari perhitungan yang telah dilakukan diperoleh
nilai koefisien sebesar 0,090 dengan nilai signifikansi 0,531 lebih besar dari jilai a yaitu = 0,05
(0,531 > 0,05 ). Maka dapat disimpulkan bahwa H; ditolak, yang menunjukan ketidakadaan
pengaruh yang signifikan antara Fasilitas Toko terhadap Keputusan Pembelian pada Warkop
Medan Di Jakarta Cabang Galaxy Kota Bekasi.

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh (Fathan et
al., 2023) yang menyatakan bahwa variabel fasilitas toko secara parsial tidak berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian. Kemudian pada penelitian yang dilakukan oleh
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(Masali et al., 2023) menyatakan yang sebaliknya, bahwa fasilitas toko berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Hal tersebut membuktikan adanya perbedaan pada
penelitian ini dengan penelitian yang dilakukan sebelumnya.

2. Pengaruh Harga (X;,) Terhadap Keputusan Pembelian (Y)

Berdasarkan hasil penguji hipotesis melalui uji t bahwa Harga (X,) diperoleh nilai T hitung
3.586 > dari 1.659 dan dilihat dari perhitungan yang telah dilakukan dan diperolah nilai
koefisien sebesar 0,488 dengan nilai signifikanasi 0,001 lebih kecil dari nilai a yaitu = 0,05
(0,001 <0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa H, diterima, mengindikasikan adanya pengaruh
signifikan antara Harga terhadap Keputusan Pembelian.

Hasil dari penelitian ini sejalan dengan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh
(Wahyuningsih, 2019) yang menyatakan bahwa variabel harga secara parsial berpengaruh
positif terhadap keputusan pembelian. Kemudian pada penelitian yang dilakukan oleh
(Mulyana, 2021) menyatakan yang sebaliknya, bahwa harga tidak berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian. Hal tersebut membuktikan adanya perbedaan pada penelitian ini
dengan penelitian yang dilakukan sebelumnya.

3. Pengaruh Variasi Produk (X3) Terhadap Keputusan Pembelian (Y)

Berdasarkan hasil penguji hipotesis melalui uji t bahwa Variasi Produk (X3) diperoleh nilai
T hitung 0,593 > dari 1.659 dan dilihat dari perhitungan yang telah dilakukan dan diperolah nilai
koefisien sebesar 0,114 dengan nilai signifikanasi 0,555 lebih besar dari nilai a yaitu = 0,05
(0,555 > 0,05). Maka dapat disimpulkan bahwa H; ditolak, yang menunjukan ketidakadaan
pengaruh yang signifikan antara Variasi Produk terhadap Keputusan Pembelian

Hasil dari penelitian ini sejalan dengan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh
(Agustina dan Purnama, 2021) yang menyatakan bahwa variasi produk tidak berpengaruh
terhadap keputusan pembelian. Sedangkan dalam penelitian yang dilakukan (Kojongian et al.,
2022) menyatakan yang sebaliknya bahwa variasi produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Hal tersebut membuktikan bahwa adanya perbedaan pada
penelitian ini dengan penelitian yang dilakukan sebelumnya.

4. Pengaruh Fasilitas Toko (X;), Harga (X;) dan Variasi Produk (X3) Terhadap

Keputusan Pembelian (Y)

Berdasarkan hasil uji f atau uji simultan yang telah dilakukan, maka diperoleh bahwa nilai
fhitung sebesar 28.409 lebih besar dari f tabel sebesar 2,69 dengan nilai sig. Sebesar 0.000 lebih
kecil dari 0.05. berdasarkan nilai tersebut, maka dapat di simpulkan bahwa H, diterima dan H,
ditolak yang menunjukan variabel Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk secara bersama —
sama atau secara simultan memiliki pengaruh terhadap Keputusan Pembelian pada Warkop
Medan Di Jakarta Cabang Galaxy Kota Bekasi.

Nilai Adjudsted R Square sebesar 0,442 . Hal ini menunjukkan bahwa Keputusan
Pembelian di Warkop Medan Di Jakarta Cabang Galaxy Kota Bekasi dipengaruhi sebesar 0.682
atau 68,2% oleh Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk. Sedangkan Sisanya sebesar 31,8%
dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil dari analisis penelitian serta pembahasan tentang Pengaruh Fasilitas
Toko, Harga dan Variasi Produk terhadap Keputusan Pembelian Pada Warkop Medan Di Jakarta
Cabang Galaxy Kota Bekasi, maka dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut :
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1. Secara parsial variabel Fasilitas Toko tidak berpengaruh signifikan terhadap Keputusan
Pembelian, Karena berdasarkan jawaban responden menyatakan bahwa Fasilitas Toko
yang ditawarkan oleh Warkop Medan Di Jakarta Cabang Galaxy Kota Bekasi tidak sesuai
dengan harapan pengunjung karena kurangnya Fasilitas Toko seperti AC/kipas, kurangnya
tempat duduk.

2. Secara parsial variabel Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian, karena berdasarkan jawaban responden menyatakan bahwa Harga yang
ditawarkan oleh Warkop Medan Di Jakarta Cabang Galaxy Kota Bekasi sudah sesuai
dengan kualitas yang di dapatkan konsumen.

3. Secara parsial variabel Variasi Produk tidak berpengaruh signifikan terhadap Keputusan
Pembelian, karena berdasarkan jawaban responden menyatakan bahwa Variasi Produk
yang di tawarkan oleh Warkop Medan Di Jakarta Cabang Galaxy Kota Bekasi tidak sesuai
dengan harapan pengunjung karena terlalu banyaknya Variasi Produk yang serupa dengan
warkop lainnya.

4. Secara simultan Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian, Maknanya jika Warkop Medan Di Jakarta
Cabang Galaxy Kota Bekasi mengoptimalkan Fasilitas Toko, Harga dan Variasi Produk
secara bersamaan maka akan meningkatkan Keputusan Pembelian.
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