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Abstrak. The significant difference in sales between Avoskin skincare products and competing 
products indicates a challenge for Avoskin to strengthen its consumer appeal. The purpose of this 
study is to determine the influence of product quality, price, and influencer marketing on 
consumer purchasing decisions. The research employed a quantitative method with a survey 
approach. Data were collected through questionnaires distributed to 102 respondents who had 
previously purchased Avoskin skincare products at the specified location. The data were analyzed 
using multiple linear regression with the assistance of SPSS version 26 to examine both partial 
and simultaneous relationships between variables. The results indicate that product quality (t-
value = 5.289, sig. = 0.000), price (t-value = 2.236, sig. = 0.028), and influencer marketing (t-
value = 7.106, sig. = 0.000) each have a positive and significant effect on purchase decisions. 
Furthermore, these three variables simultaneously have a significant influence on consumer 
purchasing decisions (f-value = 35.673, sig. = 0.000). The coefficient of determination (R²) 
indicates that 50.7% of the variation in purchasing decisions can be explained by the three 
independent variables.  
Keywords: Product Quality, Price, Influencer Marketing, Purchasing Decision, Avoskin 
Skincare. 
 
Abstrak. Adanya Perbedaan signifikan didalam penjualan skincare Avoskin dengan produk 
pesaing menunjukkan adanya tantangan bagi Avoskin untuk memperkuat daya tarik konsumen. 
Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, harga dan influencer 
Marketing terhadap keputusan pembelian konsumen. Penelitian ini menggunakan metode 
kuantitatif dengan pendekatan survei, data dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan 
kepada 102 responden yang pernah melakukan pembelian skincare Avoskin di Sociolla 
Summarecon Mall Bekasi. Analisis data dilakukan dengan regresi linear berganda menggunakan 
bantuan perangkat lunak SPSS versi 26 untuk menguji hubungan antar variabel secara parsial 
maupun simultan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas produk (thitung = 5,289, sig. = 
0,000), harga (nilai t = 2,236, sig. = 0,028), dan influencer marketing (thitung = 7,106, sig. = 
0,000) masing-masing memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 
Selain itu, ketiga variabel tersebut secara simultan juga berpengaruh signifikan terhadap 
keputusan pembelian konsumen (fhitung = 35,673, sig. = 0,000). Nilai koefisien determinasi (R²) 
menunjukkan bahwa 50,7% variasi keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh ketiga variabel 
independen tersebut.  
Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Influencer Marketing, Keputusan Pembelian, Skincare 
Avoskin. 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan zaman telah mendorong persaingan bisnis yang semakin ketat, termasuk 
pada industri kecantikan yang mengalami pertumbuhan pesat secara global maupun nasional. 
Peningkatan kesadaran masyarakat terhadap penampilan dan kesehatan kulit menjadikan skincare 
bukan lagi kebutuhan sekunder, melainkan bagian penting dari gaya hidup yang mencerminkan 
identitas dan kepercayaan diri (Nawiyah et al., 2023; Purwandari, 2024). Berdasarkan riset 
Kompas.id yang bersumber dari Statista dan Kementerian Perdagangan, nilai pasar global industri 
kecantikan diproyeksikan mencapai USD 108,4 miliar pada tahun 2024, sedangkan pasar 
Indonesia diperkirakan mencapai USD 9,17 miliar. Data BPOM juga menunjukkan adanya lebih 
dari 1.500 unit usaha, terutama industri kecil dan menengah (IKM), yang berpartisipasi dalam 
sektor ini pada tahun 2024 (Purwanti, 2025). Fakta tersebut mengindikasikan bahwa persaingan 
produk skincare lokal semakin ketat sekaligus menunjukkan peningkatan kualitas produk-produk 
lokal. 

Avoskin merupakan salah satu merek skincare lokal Indonesia yang berdiri sejak 2014 di 
bawah PT AVO Innovation Technology, berpusat di Yogyakarta. Merek ini mengusung konsep 
green & clean beauty yang berfokus pada keberlanjutan, keamanan bahan, bebas uji coba hewan, 
serta inovasi kemasan ramah lingkungan (Avoskin, 2025). Komitmen tersebut mengantarkan 
Avoskin meraih berbagai penghargaan nasional dan internasional, seperti dari Forbes, Sociolla, 
dan Shopee, serta mendukung popularitasnya di berbagai saluran penjualan online maupun offline 
(Mardiah, 2025). Berdasarkan riset Compas.co.id (2022), Avoskin menempati peringkat keempat 
merek skincare lokal terlaris di e-commerce Indonesia periode April–Juni 2022 dengan 
pendapatan Rp28 miliar. Namun, angka ini masih berada di bawah pesaingnya seperti Somethinc 
(Rp53,2 miliar), Scarlett (Rp40,9 miliar), dan MS Glow (Rp29,4 miliar). Perbedaan signifikan 
dalam penjualan ini menunjukkan adanya tantangan bagi Avoskin untuk memperkuat daya tarik 
konsumen. Oleh karena itu, diperlukan riset mendalam mengenai perilaku konsumen untuk 
memahami kebutuhan dan preferensi mereka dalam pengambilan keputusan pembelian 
(Nuryanto, 2024). 

Keputusan pembelian merupakan proses konsumen dalam memilih produk atau jasa yang 
sesuai dengan kebutuhannya setelah melalui pertimbangan matang (Tua et al., 2022). Dalam 
konteks produk skincare Avoskin, terdapat beberapa faktor yang memengaruhi proses tersebut, 
antara lain kualitas produk, kesesuaian harga dengan manfaat yang ditawarkan, serta strategi 
promosi yang efektif, khususnya melalui influencer marketing di era digital (Soleha et al., 2024). 
Pemahaman terhadap faktor-faktor ini penting bagi Avoskin untuk meningkatkan penjualan, 
khususnya di gerai offline Sociolla Summarecon Mall Bekasi. Menurut Aghitsni (2022), kualitas 
produk memiliki peran sentral dalam keputusan pembelian, di mana produk yang unggul dan 
memenuhi harapan konsumen dinilai layak untuk dipilih. Avoskin dikenal memiliki kualitas 
produk tinggi karena menggunakan bahan alami dan premium yang dipercaya efektif mengatasi 
berbagai masalah kulit, aman digunakan, serta memiliki daya tahan manfaat yang lama, sehingga 
menjadi pilihan jangka panjang bagi konsumen (Handayani et al., 2023). 

Berdasarkan data penelitian, produk Avoskin memperoleh rata-rata penilaian tinggi 
dengan persentase ulasan positif mencapai 93–97%, yang mencerminkan pandangan konsumen 
yang baik terhadap kualitas produknya (Robiah, 2022). Kualitas ini menjadi salah satu faktor 
penting yang memengaruhi keputusan pembelian konsumen. Namun, selain kualitas, harga juga 
merupakan faktor pertimbangan signifikan. Menurut Permata Sari (2021), harga dapat 
membentuk persepsi konsumen terhadap nilai suatu produk; harga yang tinggi seringkali 
diasosiasikan dengan produk premium. Dalam hal ini, Avoskin dikenal memiliki harga relatif 
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lebih tinggi dibandingkan merek skincare lokal lainnya, seperti pada perbandingan harga serum, 
di mana Avoskin Miraculous Retinol Ampoule dibanderol Rp226.000, jauh di atas Somethinc, 
Scarlett, maupun MS Glow. Perbedaan harga ini dapat memengaruhi persepsi konsumen dalam 
pengambilan keputusan pembelian. Oleh karena itu, untuk mempertahankan daya saing, Avoskin 
perlu menawarkan nilai tambah melalui inovasi produk dan strategi pemasaran yang tepat, salah 
satunya dengan memanfaatkan influencer marketing untuk membangun persepsi positif 
konsumen dan mendorong keputusan pembelian (Nuryanto, 2024). 

Kemajuan digital mendorong perusahaan memanfaatkan media sosial sebagai sarana 
promosi, salah satunya melalui influencer marketing yang efektif menjangkau audiens luas 
dengan memanfaatkan popularitas dan kredibilitas influencer di platform seperti Instagram, 
YouTube, dan TikTok (Fathurrahman et al., 2021). Avoskin sebagai salah satu merek skincare 
lokal konsisten menggunakan strategi ini, misalnya melalui kolaborasi dengan Tasya Farasya, 
beauty influencer ternama yang memiliki pengikut besar dan reputasi selektif dalam 
merekomendasikan produk. Kredibilitas dan daya tarik personal Tasya Farasya membuat 
rekomendasinya menjadi rujukan konsumen dalam mengevaluasi pilihan produk skincare. 
Pemanfaatan influencer ini tidak hanya berfungsi sebagai sarana promosi, tetapi juga membangun 
kepercayaan dan meningkatkan ketertarikan konsumen terhadap produk skincare Avoskin 
(Oktaviani, 2025). 

Berdasarkan uraian mengenai faktor kualitas produk, harga, dan influencer marketing, 
peneliti melakukan pra-survei kepada 30 konsumen yang pernah membeli skincare Avoskin di 
Sociolla Summarecon Mall Bekasi untuk memperoleh gambaran awal mengenai faktor dominan 
dalam keputusan pembelian. Hasil pra-survei menunjukkan bahwa harga menjadi faktor paling 
dominan dengan persentase 47%, diikuti kualitas produk sebesar 23%, dan influencer marketing 
sebesar 20%. Faktor lain seperti citra merek dan desain kemasan memiliki pengaruh lebih kecil, 
masing-masing 7% dan 3%. Temuan ini mengindikasikan bahwa meskipun Avoskin dikenal 
memiliki kualitas baik dan strategi promosi yang konsisten melalui influencer, harga yang relatif 
tinggi masih menjadi pertimbangan utama bagi sebagian konsumen. Oleh karena itu, penelitian 
ini difokuskan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, harga, dan influencer marketing 
terhadap keputusan pembelian produk skincare Avoskin di Sociolla Summarecon Mall Bekasi. 

Meskipun telah banyak penelitian yang menganalisis pengaruh kualitas produk, harga, 
dan influencer marketing terhadap keputusan pembelian produk skincare, hasil yang diperoleh 
masih menunjukkan ketidakkonsistenan. Penelitian Bachtiar et al. (2024) menemukan bahwa 
kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian skincare The Originote, sedangkan 
Feronicha (2022) melaporkan hasil berbeda pada skincare Skintific di platform Shopee. Pada 
variabel harga, Mathori et al. (2022) menyatakan bahwa harga berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap keputusan pembelian produk Somethinc, namun Afra (2024) menemukan harga tidak 
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian The Originote di TikTok Shop DKI 
Jakarta. Sementara itu, variabel influencer marketing juga menunjukkan hasil beragam; Nurlela 
(2024) menyatakan adanya pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian skincare MS 
Glow, sedangkan C. S. Pratiwi (2022) menemukan pengaruh positif namun tidak signifikan pada 
produk Scarlett Body Whitening di Malang. Ketidakselarasan temuan tersebut membuka celah 
penelitian untuk dikaji lebih lanjut, terutama terkait pembelian produk skincare lokal seperti 
Avoskin melalui jalur offline store, yang hingga kini masih jarang diteliti secara spesifik. 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penelitian ini bertujuan untuk, Pertama, Untuk 
mengetahui pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian skincare Avoskin pada 
konsumen Sociolla Summarecon Mall Bekasi. Kedua, Untuk mengetahui pengaruh harga 
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terhadap keputusan pembelian skincare Avoskin pada konsumen Sociolla Summarecon Mall 
Bekasi. Ketiga, Untuk mengetahui pengaruh influencer marketing terhadap keputusan pembelian 
skincare Avoskin pada konsumen Sociolla Summarecon Mall Bekasi. Keempat, Untuk 
mengetahui pengaruh kualitas produk, harga, dan influencer marketing secara simultan terhadap 
keputusan pembelian skincare Avoskin pada konsumen Sociolla Summarecon Mall Bekasi. 

 
KAJIAN TEORITIS 
Perilaku Konsumen 

Grand theory yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori perilaku konsumen. Kotler 
dan Keller (2016) mendefinisikan perilaku konsumen sebagai kajian mengenai bagaimana 
individu, kelompok, maupun organisasi memilih, membeli, serta menggunakan barang, jasa, ide, 
atau pengalaman untuk memenuhi kebutuhan dan keinginannya. Sejalan dengan itu, Lestari 
(2022) menjelaskan bahwa perilaku konsumen menelaah proses pengambilan keputusan oleh 
individu, kelompok, organisasi, maupun masyarakat dalam menentukan apakah akan 
menggunakan atau tidak menggunakan suatu produk, baik berupa barang, jasa, maupun ide. 
Keputusan Pembelian 

Keputusan pembelian merupakan proses penting dalam perilaku konsumen yang 
melibatkan berbagai tahapan dan dipengaruhi oleh beragam faktor. Andrian (2022) 
mendefinisikan keputusan pembelian sebagai proses pengambilan keputusan yang dimulai dari 
identifikasi kebutuhan, evaluasi alternatif, hingga pemilihan produk yang dianggap paling sesuai 
dengan kebutuhan atau keinginan konsumen. Sejalan dengan itu, Piyoh et al. (2021) menjelaskan 
bahwa keputusan pembelian merupakan bentuk perilaku konsumen yang menggambarkan cara 
individu, kelompok, maupun organisasi dalam menentukan, memperoleh, serta memanfaatkan 
produk tertentu.  
Kualitas Produk 

Kualitas produk merupakan salah satu faktor penting yang memengaruhi kepuasan dan 
keputusan pembelian konsumen. Pahmi (2024) mendefinisikan kualitas produk sebagai upaya 
perusahaan untuk memenuhi atau bahkan melampaui harapan konsumen, yang mencakup aspek 
produk, layanan, sumber daya manusia, proses, dan lingkungan. Ia juga menekankan bahwa 
kualitas bersifat dinamis karena standar kualitas dapat berubah seiring perkembangan kebutuhan 
dan ekspektasi konsumen. Sejalan dengan itu, Thantia et al. (2023) menyatakan bahwa kualitas 
produk adalah atribut yang memengaruhi tingkat kepuasan konsumen sebelum pembelian, di 
mana penjual bertanggung jawab memastikan kualitas tersebut agar sesuai dengan harapan 
konsumen. Sementara itu, Sipahutar et al. (2023) menegaskan bahwa kualitas produk merupakan 
aspek esensial yang harus diperhatikan perusahaan untuk tetap kompetitif di pasar serta 
memenuhi kebutuhan dan keinginan konsumen. 
Harga 

Harga merupakan elemen penting dalam bauran pemasaran yang memengaruhi keputusan 
pembelian konsumen. Pahmi (2024) menjelaskan bahwa harga adalah sejumlah nilai yang 
ditukarkan konsumen untuk memperoleh manfaat dari kepemilikan dan penggunaan suatu 
produk. Nilai ini umumnya ditetapkan oleh penjual, meskipun dalam beberapa situasi dapat 
dipengaruhi oleh kesepakatan antara pembeli dan penjual. Abdul et al. (2022) menambahkan 
bahwa meskipun harga tinggi dapat memberikan keuntungan bagi perusahaan, konsumen 
cenderung mempertimbangkannya secara rasional sebelum melakukan pembelian.  
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Infuencer Marketing 
Influencer marketing merupakan strategi promosi yang memanfaatkan individu 

berpengaruh di media sosial untuk memengaruhi keputusan pembelian konsumen. Kurniati 
(2023) menjelaskan bahwa strategi ini dilakukan dengan melibatkan influencer untuk 
memberikan informasi yang membantu konsumen dalam menilai serta membandingkan alternatif 
produk. Sejalan dengan itu, Nawastuti (2023) menyatakan bahwa influencer adalah individu yang 
memiliki pengaruh besar di media sosial dan memperoleh kepercayaan dari para pengikutnya, 
sehingga mampu membentuk reputasi daring suatu merek atau produk. Anggraini (2025) 
menambahkan bahwa influencer marketing menjadi salah satu bentuk strategi pemasaran yang 
berkembang pesat di era digital, di mana influencer dimanfaatkan untuk mempromosikan barang 
atau jasa melalui platform media sosial. 
Hipotesis 
H1: Diduga kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian skincare Avoskin.  
H2: Diduga harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian skincare Avoskin  
H3: Diduga influencer marketing berpengaruh terhadap keputusan pembelian skincare 

Avoskin.  
H4: Diduga kualitas produk, harga, dan Influencer marketing berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian skincare Avoskin 

 
METODE PENELITIAN 

Pendekatan yang digunakan didalam penelitian ini ialah pendekatan kuantitatif yang 
bersifat objektif dan sistematis untuk menganalisis pengaruh variabel independen terhadap 
variabel dependen. Pendekatan ini dipilih karena memungkinkan peneliti mengukur pengaruh 
antar variabel secara numerik dan melakukan pengujian hipotesis melalui analisis statistik 
(Sudiantini et al., 2023; Candra Susanto et al., 2024). Variabel dependen dalam penelitian ini 
adalah keputusan pembelian, sedangkan variabel independennya meliputi kualitas produk, harga, 
dan influencer marketing. Penelitian direncanakan berlangsung pada Mei 2025 hingga selesai dan 
dilakukan di Sociolla Summarecon Mall Bekasi yang dipilih karena merupakan retail resmi 
produk Avoskin dengan jumlah pengunjung yang tinggi, sehingga relevan untuk memperoleh data 
konsumen yang representatif. Populasi penelitian mencakup seluruh konsumen yang pernah 
membeli produk Avoskin di lokasi tersebut, namun karena jumlah populasi tidak diketahui secara 
pasti, pengambilan sampel dilakukan dengan teknik non-probability sampling menggunakan 
purposive sampling. Teknik ini dipilih karena memungkinkan peneliti memilih responden 
berdasarkan kriteria tertentu yang sesuai dengan tujuan penelitian sehingga data yang diperoleh 
tetap valid dan mencerminkan karakteristik populasi (Asrulla et al., 2023; Lenaini et al., 2021). 
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
Uji Normalitas 
Tabel 1 Hasil Uji Normalitas 

 
Sumber: Data primer diolah dengan SPSS 26 (2025) 
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Berdasarkan data tersebut, dapat disimpulkan bahwa hasil uji normalitas terdistribusi 
secara normal karena memiliki nilai hasil asymp sig. (2-tailed) sebesar 0,200 > 0,05. 
Analisis Regresi Linear Berganda 

Tabel 2 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

Sumber: Data primer diolah dengan SPSS 26 (2025) 
Berdasarkan hasil analisis regresi pada Tabel 4.11, diperoleh persamaan regresi  

𝑌 = 5,417 + 0,261 𝑋1 + 0,104 𝑋2 + 0 , 427 𝑋3 + 𝑒 
Persamaan tersebut menunjukkan bahwa apabila variabel kualitas produk, harga, dan 

influencer marketing diasumsikan tidak ada, maka keputusan pembelian memiliki nilai konstan 
sebesar 5,417. Koefisien kualitas produk (X1) sebesar 0,261 mengindikasikan bahwa setiap 
peningkatan satu satuan pada kualitas produk akan meningkatkan keputusan pembelian sebesar 
0,261 satuan. Koefisien harga (X2) sebesar 0,104 menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu 
satuan pada harga akan meningkatkan keputusan pembelian sebesar 0,104 satuan. Sementara itu, 
koefisien influencer marketing (X3) sebesar 0,427 menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu 
satuan pada influencer marketing akan meningkatkan keputusan pembelian sebesar 0,427 satuan. 
Hasil ini mengimplikasikan bahwa ketiga variabel independen berkontribusi positif terhadap 
keputusan pembelian, dengan influencer marketing memberikan pengaruh paling besar 
dibandingkan variabel lainnya. 
Pengujian Hipotesis 
Uji Parsial (Uji t) 

Tabel 3 Hasil Uji t 

 
Sumber: Data primer diolah dengan SPSS 26 (2025) 

Berdasarkan hasil uji parsial (uji t) yang ditampilkan pada Tabel diatas, diketahui bahwa 
masing-masing variabel independen memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 
pembelian (Y). Variabel kualitas produk (X1) memperoleh nilai t hitung sebesar 5,289 yang lebih 
besar dari t tabel 1,984 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, sehingga H0 ditolak dan Ha 
diterima. Artinya, kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 
pembelian. Selanjutnya, variabel harga (X2) menunjukkan nilai t hitung sebesar 2,236 > 1,984 
dengan signifikansi 0,028 < 0,05, sehingga H0 ditolak dan Ha diterima. Hal ini menunjukkan 
bahwa harga juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Sementara 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. 
Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.417 2.960  1.830 .070   

Kualitas Produk .261 .049 .377 5.289 .000 .962 1.039 

Harga .104 .047 .157 2.236 .028 .987 1.013 

Influencer 
Marketing 

.427 .060 .508 7.106 .000 .954 1.049 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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itu, variabel influencer marketing (X3) memperoleh nilai t hitung sebesar 7,106 > 1,984 dengan 
nilai signifikansi 0,000 < 0,05, sehingga H0 ditolak dan Ha diterima. Dengan demikian, secara 
parsial ketiga variabel independen tersebut terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
keputusan pembelian skincare Avoskin. 
Uji Simultan (Uji f) 

Tabel 4 Hasil Uji f 

Sumber: Data primer diolah dengan SPSS 26 (2025) 
Berdasarkan hasil uji simultan (uji F) yang tercantum pada Tabel 4.13, diperoleh nilai F 

hitung sebesar 35,673 yang lebih besar dibandingkan F tabel sebesar 2,70, dengan nilai 
signifikansi 0,000 < 0,05. Hasil ini menunjukkan bahwa hipotesis nol (H0) ditolak dan hipotesis 
alternatif (Ha) diterima. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa secara simultan variabel 
kualitas produk (X1), harga (X2), dan influencer marketing (X3) berpengaruh signifikan terhadap 
keputusan pembelian (Y) produk skincare Avoskin. 
Analisis Koefisien Determinasi (R²) 

Tabel 5 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R²) 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .722a .522 .507 1.90708 

a. Predictors: (Constant), Influencer Marketing, Harga, Kualitas Produk 
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

Sumber: Data primer diolah dengan SPSS 26 (2025) 

Berdasarkan hasil analisis koefisien determinasi pada Tabel diatas, diperoleh nilai 
Adjusted R Square sebesar 0,507 atau setara dengan 50,7%. Hal ini menunjukkan bahwa 50,7% 
variasi dalam keputusan pembelian skincare Avoskin di Sociolla Summarecon Mall Bekasi dapat 
dijelaskan oleh ketiga variabel independen yang diteliti, yaitu kualitas produk, harga, dan 
influencer marketing. Sementara itu, sisanya sebesar 49,3% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain 
yang tidak dimasukkan dalam model penelitian ini.  

 
KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaruh kualitas produk, harga, dan influencer 
marketing terhadap keputusan pembelian skincare Avoskin pada konsumen Sociolla 
Summarecon Mall Bekasi, dapat disimpulkan beberapa hal. Pertama, kualitas produk terbukti 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Persepsi konsumen mengenai 
kesesuaian kandungan produk dengan informasi pada kemasan menjadi indikator utama yang 
meningkatkan keyakinan dan kesadaran mereka untuk membeli. Kedua, harga juga berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, di mana konsumen menilai harga Avoskin 
sepadan dengan manfaat yang diterima, meskipun relatif lebih tinggi dibandingkan produk 
sejenis. Ketiga, influencer marketing memberikan pengaruh positif dan signifikan, terutama 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 389.226 3 129.742 35.673 .000b 

Residual 356.421 98 3.637   

Total 745.647 101    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
b. Predictors: (Constant), Influencer Marketing, Harga, Kualitas Produk 
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melalui kredibilitas influencer yang memahami produk sehingga mampu membangun 
kepercayaan konsumen. Keempat, secara simultan, ketiga variabel ini memiliki pengaruh positif 
dan signifikan terhadap keputusan pembelian, yang berarti konsumen mempertimbangkan 
ketiganya secara bersamaan sebelum mengambil keputusan. Temuan ini menegaskan bahwa 
strategi pemasaran Avoskin harus mengintegrasikan kualitas produk yang konsisten, penetapan 
harga yang rasional, dan pemilihan influencer yang kredibel untuk mempertahankan daya saing 
di pasar skincare, baik online maupun offline. 
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