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Abstrak This study aims to evaluate the impact of Leadership Style (X1) and Physical Work Environment 
(X2) on Employee Performance at the Cosmo Amaroossa Hotel located in South Jakarta. The method used 
in this study is quantitative with an associative approach, which aims to assess the relationship between 
independent and dependent variables. The sampling technique applied is a saturated sampling technique, 
where data is obtained through observation and questionnaires from 60 participants. The results of the 
separate analysis show that the Leadership Style variable (X1) has an effect on Employee Performance (Y) 
with a regression equation of Y = 9.531 + 0.732 X1, and a correlation coefficient of 0.740, which indicates 
a strong relationship with a coefficient of determination of 54.8%. The results of the hypothesis test show 
that the calculated t is greater than the t table (4.243 > 2.000), so H0 is rejected and H1 is accepted, which 
means there is a significant influence between leadership style and Employee Performance. Other results 
show that the Physical Work Environment (X2) also influences Employee Performance (Y) with a 
regression equation of Y = 13.393 + 0.641 X2 and a correlation coefficient of 0.755, indicating a strong 
relationship with a determination coefficient of 56.9%. From the hypothesis test, the calculated t is greater 
than the t table (4.665 > 2.000), so H0 is rejected again and H2 is accepted, indicating a significant 
influence between the Physical Work Environment and Employee Performance. When viewed 
simultaneously, the variables Leadership Style (X1) and Physical Work Environment (X2) have a regression 
equation of Y = 6.974 + 0.424 X1 + 0.401 X2 with a correlation coefficient of 0.820 indicating a strong 
relationship and a determination coefficient of 67.3%, while 32.7% is influenced by other factors. The 
hypothesis test shows that the calculated F is greater than the F table (58.584 > 3.16), so H0 is rejected 
and H3 is accepted, which means that there is a significant simultaneous influence between Leadership 
Style and Physical Work Environment on Employee Performance at Cosmo Amaroossa South Jakarta. 
Keywords: Leadership Style, Physical Work Environment, Employee Performance. 
 
Abstrak Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengevaluasi dampak dari Gaya Kepemimpinan (X1) dan 
Lingkungan Kerja Fisik (X2) terhadap Kinerja Karyawan di Hotel Cosmo Amaroossa yang terletak di 
Jakarta Selatan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan pendekatan 
asosiatif, yang bertujuan untuk menilai adanya hubungan antara variabel independen dan dependen. Teknik 
pengambilan sampel yang diterapkan adalah teknik sampling jenuh, di mana data diperoleh melalui 
observasi dan kuesioner dari 60 partisipan. Hasil analisis secara terpisah menunjukkan bahwa variabel Gaya 
Kepemimpinan (X1) berpengaruh pada Kinerja Karyawan (Y) dengan persamaan regresi Y = 9,531 + 0,732 
X1, serta koefisien korelasi sebesar 0,740, yang menunjukkan adanya hubungan yang kuat dengan koefisien 
determinasi 54,8%. Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa t hitung lebih besar dari t tabel (4,243 > 2,000), 
sehingga H0 ditolak dan H1 diterima, yang berarti ada pengaruh signifikan antara gaya kepemimpinan dan 
Kinerja Karyawan. Hasil lainnya menunjukkan bahwa Lingkungan Kerja Fisik (X2) juga berpengaruh pada 
Kinerja Karyawan (Y) dengan persamaan regresi Y = 13,393 + 0,641 X2 dan koefisien korelasi 0,755, 
menunjukkan adanya hubungan yang kuat dengan koefisien determinasi 56,9%. Dari uji hipotesis, t hitung 
lebih besar dari t tabel (4,665 > 2,000), sehingga H0 kembali ditolak dan H2 diterima, mengindikasikan 
adanya pengaruh signifikan antara Lingkungan Kerja Fisik dan Kinerja Karyawan. Ketika dilihat secara 
bersamaan, variabel Gaya Kepemimpinan (X1) dan Lingkungan Kerja Fisik (X2) memiliki persamaan 
regresi Y = 6,974 + 0,424 X1 + 0,401 X2 dengan koefisien korelasi 0,820 yang menunjukkan hubungan 
yang kuat serta koefisien determinasi 67,3%, sedangkan 32,7% dipengaruhi oleh faktor lainnya. Uji 
hipotesis menunjukkan F hitung lebih besar dari F tabel (58,584 > 3,16), sehingga H0 ditolak dan H3 
diterima, yang berarti ada pengaruh signifikan secara simultan antara Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan 
Kerja Fisik terhadap Kinerja Karyawan di Cosmo Amaroossa Jakarta Selatan 

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerja Fisik, Kinerja Karyawan 
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PENDAHULUAN 
Lingkungan kerja fisik juga merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja 

seseorang. Lingkungan kerja fisik adalah kehidupan fisik, sosial,dan psikologi dalam Perusahaan 
yang mempengaruhi kinerja dan produktivitas karyawan. Selain berupa lingkungan yang menjadi 
tempat Dimana karyawan bekerja, lingkungan kerja juga menjadi faktor yang bisa meningkatkan 
kinerja karyawan atau bahkan menurunkan 

Adapun kinerja terhadap karyawan adalah suatu hasil kerja yang dihasilkan oleh seorang 
karyawan dengan maksud untuk mencapai tujuan yang di harapkan. Pada dasar nya, kinerja 
seorang karyawan merupakan kombinasi dari kemampuan, usaha dan kesempatan yang dapat 
dinilai dari hasil kerja nya 

 
Berdasarkan Tabel 1.1 mengenai gaya kepemimpinan di Hotel Cosmo Amaroossa Jakarta, 

dapat disimpulkan bahwa penerapan gaya kepemimpinan yang dirasakan oleh karyawan belum 
berhasil secara maksimal. Hal ini terlihat dari banyaknya responden yang memberikan jawaban 
tidak setuju terhadap hampir semua indikator gaya kepemimpinan yang diteliti. Indikator-
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indikator ini mencakup konsistensi pemimpin dalam perilaku dan tindakan, ketegasan pemimpin 
yang disertai dengan penghargaan untuk pendapat bawahan, serta partisipasi karyawan dalam 
pengambilan keputusan. 

 
Berdasarkan tabel 1.2  kondisi lingkungan kerja fisik di Hotel Cosmo Amaroossa Jakarta, 

dapat disimpulkan bahwa situasi lingkungan kerja fisik masih belum sepenuhnya ideal. Beberapa 
aspek, seperti pencahayaan, tingkat kebisingan, pengaturan suhu, skema warna, dan aspek 
keamanan, masih belum memenuhi kriteria standar kerja yang seharusnya. Keadaan lingkungan 
kerja fisik ini dapat mengurangi kenyamanan, fokus, serta rasa aman pegawai saat menjalankan 
tugas. Hal ini berakibat pada berkurangnya efektivitas dan produktivitas kerja pegawai 

Oleh karena itu, lingkungan kerja fisik memiliki peranan yang sangat penting dalam 
mendukung peningkatan kinerja pegawai, sehingga perlu dilakukan perhatian dan perbaikan agar 
pegawai dapat bekerja dengan optimal 
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Berdasarkan tabel 1.3. dalam periode tiga tahun (2022-2024), dapat menyajikan target dan 

realisasi kinerja karyawan selama tiga tahun terakhir berdasarkan lima indikator kinerja karyawan 
tersebut : kuantitas pekerjaan, kualitas pekerjaan, ketepatan waktu, kehadiran, dan kemampuan 
kerja sama. Target yang ditetapkan selalu 100% tiap tahun, namun realisasi menunjukkan angka 
yang lebih rendah. Misalnya, kuantitas pekerjaan hanya tercapai 77–80%, kualitas pekerjaan 75–
84%, dan ketepatan waktu konsisten di 79% tanpa peningkatan signifikan. Kehadiran mengalami 
fluktuasi, dari 81% (2022) turun menjadi 72% (2023), lalu naik ke 84% (2024). Kemampuan kerja 
sama relatif stabil di kisaran 78–80%. Secara umum, seluruh indikator belum mencapai target, 
yang mengindikasikan adanya hambatan dalam pencapaian produktivitas optimal dan perlunya 
evaluasi strategi peningkatan kinerja 

 
 

KAJIAN TEORI 
Gaya Kepemimpinan 

Menurut Nikmat (2022:42) menyatakan bahwa “gaya kepemimpinan adalah pola 
perilaku pemimpin dalam mempengaruhi para pengikutnya, pengertian gaya kepemimpinan disi 
dinamis, gaya kepemimpinan dapat berubah-ubah tergantung pengikut dan situasinya”. Menurut 
Zaharuddin (2021:50)mengatakan bahwa “gaya Kepemimpinan adalah tindakan dan strategi 
pemimpin dalam membimbing, mempengaruhi, serta mengarahkan pola pikir, sikap, dan perilaku 
anggota organisasi. Gaya kepemimpinan berfungsi sebagai pedoman bagi pemimpin untuk 
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memberikan inspirasi kepada anggota timnya, dengan visi meningkatkan produktivitas, etos 
kerja, dan kepuasan pekerja sehingga perusahaan dapat mencapai tujuan dengan sebaik-baiknya”. 

 
Lingkungan Kerja Fisik 

Menurut Darmadi (2020:242) menyatakan bahwa “lingkungan kerja adalah termasuk 
sesuatu yang berada pada sekitar karyawan sehingga mempengaruhi suatu individu dalam 
melaksanakan kewajiban yang telah di tugaskan kepadanya seperti adanya pendingin udara, 
pencahayaan yang bagus dan lain lain”. Menurut (Effendy & Fitria, 2019:50), menyatakan bahwa 
“lingkungan kerja adalah merupakan interaksi kerja secara langsung terhadap seseorang yang 
memiliki jabatan lebih tinggi, jabatan yang sama, ataupun jabatan lebih rendah”. 
 
Kinerja Karyawan 

Menurut Suparno Eko Widodo (2015:131) kinerja adalah tingkat pencapaian hasil atas 
pelaksanaan tugas tertentu. Menurut Rerung (2019:54) menyatakan bahwa “kinerja karyawan 
adalah sebuah perilaku yang dihasilkan pada tugas yang tentunya dapat diamati dan dievaluasi, 
dimana kinerja seorang karyawan adalah bentuk kontribusi yang sudah dibuat oleh seseorang 
individu guna untuk pencapaian tujuan didalam sebuah organisasi” 

 
METODE PENELITIAN 

Jenis penelitian yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adalah penelitian 
kuantitatif dengan survey dengan menggambarkan kuesioner. Penelitian ini menggunakan jenis 
penelitian kuantitatif. Menurut Menurut Sugiyono (2019:16-17) metode penelitian kuantitatif 
adalah metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti 
pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrumen penelitian, 
analisis data bersifat kuantitatif/artistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah 
ditetapkan. 

Menurut Creswell dan Creswell (2018): Penelitian kuantitatif adalah suatu pendekatan 
yang menggunakan metode, prosedur, dan analisis yang menghasilkan data numerik dari sampel 
yang besar. Penelitian ini bertujuan untuk dapat menemukan serta mengungkapkan permasalahan 
yang diteliti. Dalam penelitian mengenai Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja 
Terhadap Kinerja Karyawan pada HOTEL COSMO AMAROOSSA. 

 
 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas 
Uji validitas untuk menguji pernyataan pada setiap butir penyataan pada kuesioner valid 

atau tidak. Untuk mengolah uji validitas, peneliti menggunakan software SPSS versi 26 dengan 
kriteria sebagai berikut: 
a. Jika nilai r hitung> r tabel, maka instrumen dinyatakan valid.  
b. Jika nilai r hitung< r rabel, maka instrumen dinyatakan tidak valid.  
Adapun hasil uji validitas variabel komunikasi, sebagai berikut: 
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Berdasarkan informasi yang tercantum pada tabel di atas, variabel Gaya kepemimpinan (X1) 
menunjukan nilai r Hitung (0,842) > r Tabel (0,254). Dengan demikian, seluruh pernyataan yang 
ada dalam kuesioner dapat dikategorikan sebagai valid. Hal ini menunjukan bahwa kuesioner 
tersebut dapat digunakan sebagai data yang sah untuk proses penilaian. 

 
Berdasarkan informasi yang tercantum pada tabel di atas, variabel lingkungan kerja fisik (X2) 
menunjukan nilai r Hitung > r Tabel (0,254). Dengan demikian, seluruh pernyataan yang ada 
dalam kuesioner dapat dikategorikan sebagai valid. Hal ini menunjukan bahwa kuesioner tersebut 
dapat digunakan sebagai data yang sah untuk proses penilaian 

 
Berdasarkan informasi yang tercantum pada tabel di atas, variabel Kinerja Karyawan (Y) 
menunjukan nilai r Hitung > r Tabel (0,254). Dengan demikian, seluruh pernyataan yang ada 
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dalam kuesioner dapat dikategorikan sebagai valid. Hal ini menunjukan bahwa kuesioner tersebut 
dapat digunakan sebagai data yang sah untuk proses penilaian. 

 
Uji Reliabilitas  

 

Berdasarkan analisis tabel sebelumnya, variabel Gaya Kepemimpinan  (X1), Lingkungan Kerja 
Fisik (X2), dan Kinerja Karyawan (Y) terbukti reliabel, dengan nilai Cronbach’s Alpha masing-
masing >0,600 

 

Uji Normalitas 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai signifikansi (2-tailed) sebesar 0.004 
< 0,05. Dengan demikian asumsi distribusi persamaan pada uji ini adalah tidak normal 
 
Uji Multikolinearitas 

Uji Multikolineritas bertujuan untuk menguji apakah pada model regresi terdapat adanya 
korelasi antar variabel bebas (Independen Variabel). Uji ini dapat dilakukan dengan melihat nilai 
Tolerance Value dan Variance Inflantion Factor (VIF). Dengan ketentuan berikut: 
a. Jika nilai VIF kurang dari 10 dan nilai tolerance lebih besar dari 0,10 maka tidak ada gejala 

yang terjadi.  
b. Jika nilai VIF lebih dari 10 dan nilai tolerance kurang dari 0,10 maka terdapat tanda-tanda 

masalah.  
hasil penguji multikolineritas dengan menggunakan SPSS versi 26 sebagai berikut: 
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Berdasarkan tabel 4.17 tersebut maka dapat diketahui nilai tolerance variabel Gaya 
kepemimpinan dan lingkungan kerja fisik sebesar 0,563 > 0,10 dan nilai VIF variabel Gaya 
Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Fisik sebesar 1,777< 10,00, sehingga dapat disimpulkan 
bahwa variabel Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Fisik tidak terjadi gejala 
multikolinearitas. 

 
Uji Heteroskedastisitas 

 
Berdasarkan hasil gambar 4.3 di atas, titik-titik pada grafik scatterplot tidak mempunyai 

Berdasarkan tabel 4.18 tersebut bahwa semua variabel bebas menunjukkan hasil yang tidak 
signinifikan, karena nilai signifikan variabel Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Fisik 
lebih dari 0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa semua variabel bebas tersebut tidak terjadi 
heteroskedastisitas dalam varian kesalahan. 
 
Uji Autokorelasi  
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Berdasarkan tabel 4.20, penguji autokorelasi dengan menggunakan uji durbin Watson dapat 
dilihat bahwa nilai durbin Watson sebesar 1,707 masuk kedalam interval 1,550 – 2,460 sehingga 
dapat disimpulkan bahwa data dalam variabel penelitian ini tidak terdapat autokorelasi. 
 

Analisis Regresi Linier 

 

1. Konstanta sebesar 6,974. Hal ini menunjukkan bahwa apabila variabel independent yaitu 
Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Fisik dianggap konstantan maka kinerja 
karyawan akan positif 

2. Variabel Gaya Kepemimpinan (X1) mempunyai koefisien regresi bernilai positif sebesar 
0,424 , maka dengan adanya peningkatan Gaya Kepemimpinan akan semakin meningkatkan 
kinerja karyawan sebesar 0,424 dengan asumsi variabel Lingkungan Kerja Fisik (X2) dalam 
keadaan konstan 

3. Variabel Lingkungan Kerja Fisik (X2) mempunyai koefisien regresi bernilai positif sebesar 
0,401, maka dengan adanya peningkatkan lingkungan kerja fisik akan semakin 
meningkatkan kinerja karyawan sebesar 0,401 dengan asumsi variabel Gaya Kepemimpinan 
(X1) dalam keadaan konstan 

 

Analisis Koefisien Korelasi (r) 

 
Berdasarkan hasil analisis koefisien korelasi berganda antara variabel kepemimpinan (X1) dan 
Lingkungan Kerja Fisik (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y) yang ditunjukkan di atas, diperoleh 
koefisien korelasi R sebesar 0,820, dan nilai ini terletak dalam rentang 0,75 hingga 0,99. Dari 
hasil tersebut, bisa disimpulkan bahwa hubungan antara Variabel kepemimpinan (X1), 
Lingkungan Kerja Fisik (X2), dan Kinerja Karyawan (Y) tergolong sangat kuat 
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Analisis Koefisien Determinasi (R2) 

 

Berdasarkan pada hasil pengujian pada table di atas, diperoleh nilai koefisien determinasi sebesar 
0,673, maka dapat disimpulkan bahwa variable Lingkungan Kerja (X1) dan Motivasi Kerja (X2) 
berpengaruh terhadap variable Kinerja Karyawan sebesar 67,3% sedangkan sisanya sebesar (100-
6,73%) = 93,27 %di pengaruhi faktor lain. 

 
Pengujian Hipotesis 

 
Berdasarkan pada hasil uji parsial (Uji t) diatas, variabel Gaya Kepemimpinan (X1) diperoleh t 
hitung sebesar 8.382 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 dan derajat kebebasan atau degree of 
freedom (df) dengan ketentuan df = n – k atau 60 – 2 = 58. Dari ketentuan tersebut menghasilkan 
angka t tabel sebesar 2,000. Maka dapat ditarik kesimpulan bahwa t hitung > t tabel (8,382 > 
2,000), maka Ha1 diterima yang artinya terdapat pengaruh signifikan antara Gaya Kepemimpinan 
(X1) terhadap Kinerja Karyawan (Y). 
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Berdasarkan pada hasil uji parsial (Uji t) diatas, variabel Lingkungan Kerja Fisik (X2) diperoleh 
t hitung sebesar 8.757  dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 dan derajat kebebasan atau degree 
of freedom (df) dengan ketentuan df = n – k atau 60 – 2 = 58. Dari ketentuan tersebut 
menghasilkan angka t tabel sebesar 2,000. Maka dapat ditarik kesimpulan bahwa t hitung > t tabel 
(8,757 > 2,000), maka Ha1 diterima yang artinya terdapat pengaruh signifikan antara Lingkungan 
Kerja Fisik (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y). 

 

Berdasarkan pada hasil tabel diatas variabel gaya kepemimpinan diketahui bahwa nilai Thitung 
4.243 >T tabel  2,000 dengan Tingkat signifikan 0,00 < 0,05 maka H1 diterima menandakan 
bahwa terdapat pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan. Sedangkan pada 
variabel lingkungan kerja fisik diketahui bahwa nilai Thitung 4.665 > T tabel 2,000dengan 
Tingkat signifikan 0,00 < 0,05 maka H2 diterima menandakan bahwa terdapat pengaruh 
lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan 

 
Berdasarkan pada hasil tabel di atas , dapat diperoleh nilai Fhitung 58.584 > 3,16 dengan Tingkat 
signifikan 0,00 < 0,05  dengan demikian H3 diterima. Artinya secara simultan terdapat pengaruh 
gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan . 
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KESIMPULAN 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Gaya kepemimpinan dan 

Lingkungan Kerja Fisik terhadap Kinerja Karyawan. Berdasarkan uji hipotesis sebelumnya, 
didapatkan beberapa kesimpulan sebagai berikut 

1. Gaya Kepemimpinan (X1) berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). 
berdasarkan hasil analisis regresi sederhana yang menghasilkan persamaan Y = 9,531+ 0,732 
X1. Dari hasil uji korelasi sederhana sebesar 0,740, menunjukkan adanya hubungan yang 
kuat antara kedua variabel tersebut. Hasil uji koefisien determinasi menunjukkan nilai R-
square sebesar 0,548 atau 5,48 %. Selanjutnya, berdasarkan hasil uji parsial (uji t), diperoleh 
nilai t hitung 4.243 yang lebih besar dari t tabel 2.000, serta nilai signifikansi 0,000 yang 
lebih kecil dari 0,05. Dengan demikian, H01 ditolak dan Ha1 diterima, yang berarti terdapat 
pengaruh signifikan antara Gaya Kepemimpinan  (X1) terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada 
Hotel Cosmo Amaroossaa Jakarta 

2. Lingkungan Kerja Fisik (X2) berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) 
berdasarkan hasil analisis regresi sederhana yang diperoleh persamaan Y = 13,393 + 0,641 
X2,Dari  hasil uji korelasi sederhana sebesar 0,755menunjukkan hubungan yang kuat antara 
kedua variabel tersebut. Hasil uji koefisien determinasi didapatkan nilai R-square yaitu 0,569 
atau 5,69 %. Selanjutnya, berdasarkan hasil uji parsial (uji t), diperoleh nilai t hitung sebesar 
4,665 yang lebih besar dari t tabel 2,000, serta nilai signifikansi 0,000 yang lebih  kecil dari 
0,05. Dengan demikian H02 ditolak dan Ha2 diterima, artinya terdapat pengaruh signifikan 
antara Lingkungan Kerja Fisik (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada Hotel Cosmo 
Amaroossa Jakarta 

3. Gaya Kepemimpinan (X1) dan Lingkungan Kerja Fisik (X2) secara simultan berpengaruh 
signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) berdasarkan hasil analisis regresi berganda yang 
didapat adalah  Y = 6,974 + 0,424 X1 + 0,401 X2 Dari hasil uji korelasi berganda, diperoleh 
nilai koefisien korelasi R sebesar 0,820 , yang menunjukkan hubungan yang kuat antara 
variabel-variabel tersebut. Hasil uji koefisien determinasi simultan memberikan nilai R-
square sebesar 0,673 atau 6,73%. Selanjutnya, dari hasil uji simultan (uji F), diperoleh nilai 
Fhitung (58,584) yang lebih besar dari Ftabel (3,16), dengan nilai signifikansi 0,000 yang 
lebih kecil dari 0,05. Oleh karena itu H03 ditolak Ha3 diterima, yang berarti terdapat 
pengaruh signifikan antara Gaya Kepemimpinan (X1) dan Lingkungan Kerja Fisik (X2) 
terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada Hotel Cosmo Amaroossa Jakarta 
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