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Abstract. This study aims to explore the crucial role of principal leadership in optimizing the effectiveness 

of collaboration between educational institutions and the community. This study applies a qualitative 

approach through a literature study method by analyzing various academic sources related to principal 

leadership and educational synergy. The reviewed literature was collected through exploration in various 

academic repositories using search terms relevant to the scope of the analysis. Based on the literature 

selection process, this study analyzed 17 scientific articles related to the focus of the study. The data were 

analyzed qualitatively through stages of data reduction, thematic grouping, and synthesis of findings. The 

results of the analysis show that principal leadership plays a strategic role in strengthening the 

effectiveness of school–community collaboration. The effectiveness of partnerships is influenced by the 

principal’s ability to build open communication, encourage community participation, develop innovations 

in partnership activities, and build trust between educational institutions and other stakeholders. 

Collaborative and participatory leadership strengthens the synergy between schools and communities, 

thereby supporting sustainable improvement in the quality of education. 

Keywords: school principal leadership, educational partnership, community participation, collaborative 

leadership 

 

Abstrak. Studi ini bertujuan untuk mengeksplorasi peran penting kepemimpinan kepala sekolah dalam 

mengoptimalkan efektivitas kolaborasi antara lembaga pendidikan dan masyarakat. Studi ini menerapkan 

pendekatan kualitatif melalui metode studi literatur dengan menganalisis berbagai sumber akademis yang 

berkaitan dengan kepemimpinan kepala sekolah dan sinergi pendidikan. Literatur yang ditinjau 

dikumpulkan melalui eksplorasi di berbagai repositori akademis menggunakan istilah pencarian yang 

relevan dengan ruang lingkup analisis. Berdasarkan proses seleksi literatur, studi ini menganalisis 17 

artikel ilmiah yang berkaitan dengan fokus studi. Data dianalisis secara kualitatif melalui tahapan reduksi 

data, pengelompokan tematik, dan sintesis temuan. Hasil analisis menunjukkan bahwa kepemimpinan 

kepala sekolah memainkan peran strategis dalam memperkuat efektivitas kolaborasi sekolah-masyarakat. 
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Efektivitas kemitraan dipengaruhi oleh kemampuan kepala sekolah untuk membangun komunikasi terbuka, 

mendorong partisipasi masyarakat, mengembangkan inovasi dalam kegiatan kemitraan, dan membangun 

kepercayaan antara lembaga pendidikan dan pemangku kepentingan lainnya. Kepemimpinan kolaboratif 

dan partisipatif memperkuat sinergi antara sekolah dan masyarakat, sehingga mendukung peningkatan 

kualitas pendidikan yang berkelanjutan. 

Kata kunci: kepemimpinan kepala sekolah, kemitraan pendidikan, partisipasi masyarakat, kepemimpinan 

kolaboratif 

 

 

 

1. LATAR BELAKANG 

Pendidikan adalah pilar esensial dalam pengembangan kualitas sumber daya 

manusia sekaligus berperan strategis terhadap kemajuan dan pembangunan masyarakat 

(Dianto, 2023). Keberhasilan proses pendidikan tidak semata-mata ditentukan oleh 

aktivitas pembelajaran di ruang kelas, tetapi juga oleh kemampuan sekolah dalam 

mengelola berbagai sumber daya dan membangun kolaborasi dengan berbagai pihak yang 

berkepentingan dalam dunia pendidikan (Gultom et al., 2021; Zega et al., 2022). Dalam 

konteks tersebut, sebagai institusi pendidikan, sekolah tidak dapat beroperasi secara 

terpisah atau tanpa adanya dukungan dari berbagai pihak. Sekolah memerlukan dukungan 

beragam dari pemangku kepentingan, seperti orang tua, masyarakat, dan lembaga terkait, 

guna mendukung penyelenggaraan pendidikan yang berkualitas. 

Partisipasi berbagai pemangku kepentingan dalam proses pendidikan dapat 

diwujudkan melalui pengembangan kemitraan pendidikan yang memungkinkan 

terjalinnya kemitraan sekolah dengan masyarakat dalam berbagai kegiatan dan program 

pendidikan (Asrin et al., 2024). Kemitraan pendidikan dipandang sebagai strategi penting 

dalam upaya meningkatkan kualitas layanan pendidikan karena membuka peluang bagi 

sekolah untuk memperoleh dukungan dalam bentuk partisipasi, sumber daya, maupun 

kontribusi pemikiran dari berbagai pihak yang memiliki perhatian lebih terhadap dunia 

pendidikan (Amiruddin & Naro, 2024). Melalui kemitraan yang terkelola dengan baik, 

partisipasi masyarakat dan keterlibatan orang tua dalam kegiatan sekolah dapat 

meningkat sehingga memberikan kontribusi positif terhadap proses dan hasil pendidikan 

(Tambunan et al., 2024). 

Efektivitas kolaborasi pendidikan secara substansial bergantung pada 

kepemimpinan kepala sekolah sebagai manajer utama satuan pendidikan. Selain 

menjalankan tugas administratif, kepala sekolah juga memiliki peran penting sebagai 

pemimpin yang mampu memberikan arahan, mengoordinasikan berbagai kegiatan, serta 

mengoptimalkan pemanfaatan seluruh sumber daya yang dimiliki sekolah (Hulkin & 

Shaleh, 2024). Melalui kepemimpinan yang efektif, kepala sekolah mampu membangun 

komunikasi yang terbuka, menumbuhkan rasa saling percaya, serta mendorong 

terjalinnya kerja sama antara sekolah dan berbagai pihak yang berkepentingan dalam 

bidang pendidikan (Ipetu et al., 2023; Murtanti et al., 2024). 

Dalam ranah tersebut, kolaborasi sekolah-komunitas menjadi strategi esensial 

untuk memaksimalkan mutu layanan pendidikan (Amiruddin & Naro, 2024) Kemitraan 

yang terkelola dengan baik memungkinkan sekolah memperoleh dukungan dalam bentuk 

partisipasi, sumber daya, maupun kontribusi pemikiran dari berbagai pihak yang memiliki 
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perhatian terhadap pendidikan. Dalam kajian ini, efektivitas kolaborasi didefinisikan 

sebagai kapabilitas sekolah bersama mitra pendidikan dalam membentuk kerjasama 

terstruktur, berkelanjutan, dan berdampak konkret terhadap penguatan mutu 

penyelenggaraan pendidikan, yang terlihat dari eskalasi partisipasi komunitas, peran aktif 

orang tua pada program sekolah, serta penyediaan beragam sumber daya pendukung 

proses belajar (Aini et al., 2023; Tambunan et al., 2024). Dengan demikian, 

kepemimpinan kepala sekolah yang berorientasi visi jernih serta mengakomodasi 

keterlibatan berbagai pemangku kepentingan menjadi elemen kunci dalam 

memaksimalkan kolaborasi sekolah-komunitas guna penguatan mutu pendidikan. 

Walaupun sejumlah studi telah mengkaji kepemimpinan kepala sekolah dan mutu 

pendidikan, penelitian yang secara spesifik menganalisis hubungan antara kepemimpinan 

kepala sekolah dengan efektivitas kolaborasi sekolah-komunitas masih sangat terbatas. 

Karenanya, diperlukan kajian terintegrasi yang mengaitkan kedua elemen tersebut guna 

memberikan wawasan komprehensif tentang peran strategis kepemimpinan kepala 

sekolah dalam membangun sinergi pendidikan (Hulkin & Shaleh, 2024; Zega et al., 

2022). 

Berbagai studi terdahulu mengindikasikan bahwa kepemimpinan kepala sekolah 

memiliki peran krusial dalam mendukung beragam dimensi penyelenggaraan pendidikan. 

Temuan kajian sebelumnya mengungkap keterkaitan erat kepemimpinan kepala sekolah 

dengan efektivitas operasional sekolah serta penguatan mutu pendidikan secara 

keseluruhan (Mulyani & Wiarta, 2021; Zainuddin & Yuliana, 2024). Penelitian lain juga 

menunjukkan bahwa kepemimpinan yang partisipatif dapat mendorong keterlibatan 

masyarakat dan orang tua dalam kegiatan sekolah (Riswandi et al., 2021). Berdasarkan 

tinjauan tersebut, penelitian ini bertujuan menganalisis peran strategis kepemimpinan 

kepala sekolah dalam membangun serta mengoptimalkan efektivitas kolaborasi sekolah 

dengan berbagai pemangku kepentingan untuk penyelenggaraan pendidikan bermutu 

tinggi. 

 

2. METODE PENELITIAN 

Kajian ini menerapkan pendekatan kualitatif yang dilakukan melalui metode 

literature review. Metode ini digunakan untuk menelaah berbagai konsep, teori, serta 

hasil penelitian yang berkaitan dengan kepemimpinan kepala sekolah dan efektivitas 

kemitraan antara sekolah dan masyarakat. Melalui pendekatan tersebut, penelitian ini 

bertujuan memperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai peran kepemimpinan 

kepala sekolah dalam membangun kemitraan pendidikan dengan menganalisis berbagai 

sumber literatur yang relevan. 

Kajian pustaka dalam penelitian ini dilakukan dengan pendekatan narrative 

literature review, yaitu dengan mengidentifikasi, menelaah, serta mensintesis berbagai 

temuan penelitian yang berkaitan dengan topik penelitian. Pendekatan ini memberikan 

kesempatan bagi peneliti untuk menggabungkan berbagai perspektif teoretis dan temuan 

empiris yang telah dikemukakan oleh para peneliti sebelumnya mengenai kepemimpinan 

kepala sekolah serta kemitraan antara sekolah dan masyarakat. 

Data penelitian bersumber dari beragam literatur ilmiah terkini yang relevan dengan 

fokus kajian, termasuk artikel jurnal, buku akademik, dan laporan penelitian yang 

membahas kepemimpinan kepala sekolah dan kemitraan pendidikan. Proses penelusuran 
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literatur dilakukan dengan memanfaatkan beberapa basis data akademik, seperti Google 

Scholar, GARUDA (Garba Rujukan Digital), serta repositori institusi dengan 

menggunakan kata kunci yang berkaitan dengan kepemimpinan kepala sekolah, school 

leadership, kemitraan sekolah dan masyarakat, serta school partnership. Berdasarkan 

hasil penelusuran serta proses seleksi literatur yang sesuai dengan fokus penelitian, 

diperoleh 17 artikel ilmiah yang dinilai relevan untuk dianalisis dalam penelitian ini. 

Pengumpulan data dalam kajian ini dilakukan melalui studi dokumentasi literatur, 

yakni pembacaan intensif terhadap sumber-sumber ilmiah terpilih, diikuti identifikasi dan 

pencatatan informasi relevan yang selaras dengan fokus penelitian. Informasi yang 

dikumpulkan meliputi konsep kepemimpinan kepala sekolah, bentuk kemitraan antara 

sekolah dan masyarakat, serta faktor-faktor yang memengaruhi efektivitas kemitraan 

pendidikan. 

Analisis data dalam kajian ini dilaksanakan secara kualitatif melalui serangkaian 

tahapan yang mencakup pengurangan data, pengelompokkan berdasarkan tema, serta 

penyusunan sintesis hasil kajian. Pada tahap reduksi data, peneliti melakukan pemilahan 

terhadap berbagai informasi dari sumber literatur dengan menyesuaikannya pada fokus 

penelitian. Data yang telah dipilih diklasifikasikan ke dalam sejumlah isu pokok 

mengenai kepemimpinan kepala sekolah dan efektivitas kemitraan pendidikan. Tahap 

akhir dilakukan dengan merangkum serta menghubungkan berbagai temuan penelitian 

sehingga diperoleh pemahaman yang lebih luas mengenai peran kepemimpinan kepala 

sekolah dalam memperkuat kemitraan antara sekolah dan berbagai pihak yang 

berkepentingan. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil kajian terhadap berbagai penelitian, kepemimpinan kepala 

sekolah memiliki kontribusi yang substansial dalam meningkatkan efektivitas kerja sama 

antara sekolah dan masyarakat. Model kepemimpinan yang bersifat kolaboratif mampu 

memperkuat komunikasi melibatkan institusi pendidikan, orang tua siswa, dan komunitas 

lokal. dalam mendukung berbagai kegiatan pendidikan, sekaligus mendorong 

keterlibatan beragam pihak terkait dalam implementasi program sekolah (Wulan et al., 

2024). Peran kepala sekolah tidak terbatas pada pengelolaan kegiatan pendidikan di 

lingkungan internal saja, tetapi juga mencakup kemampuan dalam mengembangkan 

hubungan kerja sama bersama berbagai elemen eksternal seperti orang tua, tokoh 

masyarakat, dan institusi pendidikan lainnya. Berbagai kajian empiris menunjukkan 

bahwa kualitas kepemimpinan kepala sekolah turut menentukan pembentukan sinergi 

sekolah-komunitas yang berkontribusi pada peningkatan mutu pendidikan secara 

keseluruhan (Tambunan et al., 2024). 

Peran strategis kepala sekolah sebagai pemimpin yang efektif mampu menciptakan 

komunikasi yang terbuka serta mendorong partisipasi masyarakat dalam mendukung 

berbagai kegiatan pendidikan di sekolah. Komunikasi yang terbangun secara baik antara 

institusi pendidikan dan komunitas menjadi elemen krusial dalam memperkuat 

keterlibatan berbagai pemangku kepentingan dalam penyelenggaraan pendidikan. 

Penelitian menunjukkan bahwa keterlibatan masyarakat dalam kegiatan sekolah dapat 

meningkat ketika kepala sekolah mampu mengembangkan pola kepemimpinan yang 

kolaboratif (Fadriati & Rahamafitri, 2023). Kondisi tersebut menegaskan bahwa 
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kepemimpinan kepala sekolah tidak berfungsi sebagai pengelola organisasi pendidikan 

saja, melainkan juga sebagai penghubung sinergi sekolah-komunitas dalam membangun 

kolaborasi yang produktif. 

Dalam konteks kemitraan sekolah dan masyarakat, kepala sekolah memiliki peran 

strategis sebagai fasilitator, mediator, sekaligus penggerak kerja sama antara sekolah dan 

lingkungan sekitarnya. Hasil tersebut sesuai dengan temuan Wulan et al. (2024), yang 

menyatakan bahwa kepemimpinan kolaboratif kepala sekolah dapat memaksimalkan 

keterlibatan orang tua dan warga sekitar dalam berbagai kegiatan yang diselenggarakan 

oleh sekolah. Kepemimpinan yang menekankan komunikasi terbuka dan partisipasi 

pemangku kepentingan yang berpotensi mengokohkan relasi institusi pendidikan-

komunitas.  

Sedangkan Zega et al. (2022), menemukan bahwa dalam beberapa konteks sekolah 

praktik kepemimpinan masih lebih berorientasi pada fungsi administratif dan pengelolaan 

internal organisasi. Perbedaan temuan tersebut menunjukkan bahwa arah kepemimpinan 

kepala sekolah turut menentukan kualitas kemitraan pendidikan yang terbentuk. Dengan 

demikian, kepemimpinan yang bersifat kolaboratif dan partisipatif cenderung lebih 

efektif dalam membangun kemitraan antara sekolah dan masyarakat dibandingkan 

dengan kepemimpinan yang hanya menekankan aspek administratif organisasi. 

Peran kepala sekolah sangat esensial dalam menguatkan relasi dan membangun rasa 

saling percaya antara sekolah dan komunitas sekitarnya. Kepercayaan tersebut dapat 

terbentuk melalui keterbukaan dalam pengelolaan program sekolah, komunikasi yang 

transparan, serta pelibatan masyarakat dalam proses pengambilan keputusan terkait 

aktivitas pendidikan. Hubungan yang didasarkan pada kepercayaan akan memperkuat 

kerja sama antara sekolah dan masyarakat sehingga berbagai program pendidikan dapat 

dilaksanakan secara lebih efektif dan berkelanjutan (Idham et al., 2023; Suparyo et al., 

2024). 

Berdasarkan sintesis terhadap berbagai hasil penelitian tersebut, dapat dipahami 

bahwa efektivitas kemitraan antara sekolah dan masyarakat tidak hanya ditentukan oleh 

faktor struktural organisasi sekolah, melainkan juga melalui kualitas kepemimpinan 

kepala sekolah dalam membangun komunikasi, mendorong partisipasi masyarakat, 

mengembangkan inovasi kemitraan, serta membangun kepercayaan dengan berbagai 

pemangku kepentingan. Keempat dimensi tersebut saling berkaitan dan membentuk pola 

kepemimpinan kolaboratif yang mendukung keberhasilan kemitraan pendidikan. 

 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan tinjauan literatur yang komprehensif, kepemimpinan kepala sekolah 

memainkan peran strategis dalam mengoptimalkan efektivitas kolaborasi sekolah-

komunitas. Kepemimpinan ini tidak terbatas pada pengelolaan operasional pendidikan 

internal sekolah, melainkan juga mencakup pengembangan sinergi dengan pihak-pihak 

utama yang terkait, seperti orang tua siswa, warga masyarakat, dan institusi pendukung 

penyelenggaraan pendidikan. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa efektivitas kemitraan sekolah dan masyarakat 

dipengaruhi oleh beberapa dimensi kepemimpinan kepala sekolah, yaitu kemampuan 

dalam membangun komunikasi yang terbuka, mendorong partisipasi masyarakat, 
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mengembangkan inovasi dalam kegiatan kemitraan, serta membangun kepercayaan 

antara sekolah dan masyarakat. Pendekatan kepemimpinan yang kolaboratif dan 

partisipatif mampu mendorong terbentuknya hubungan kerja sama yang lebih efektif 

sehingga berbagai program pendidikan dapat dilaksanakan secara lebih efektif dan 

berkelanjutan. 

Dengan demikian, kepemimpinan kepala sekolah berperan sentral dalam 

membangun sinergi pendidikan yang memacu peningkatan mutu proses belajar mengajar. 

Dengan demikian, kepala sekolah dituntut untuk mengadopsi pendekatan kepemimpinan 

kolaboratif yang merangsang keterlibatan aktif komunitas dalam beragam program 

pendidikan sekolah. 
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