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ABSTRAK Sumber daya manusia adalah penggerak utama operasional suatu organisasi, termasuk dalam 
pemerintahan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara motivasi kerja dan kinerja pegawai di 
Sekretariat Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Karawang. Motivasi kerja dianggap sebagai faktor penting yang 
mempengaruhi kinerja pegawai. Pendekatan kualitatif digunakan untuk mendapatkan pemahaman mendalam tentang 
bagaimana motivasi kerja mempengaruhi kinerja pegawai. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dan 
observasi langsung. Hasil penelitian menunjukkan bahwa motivasi kerja yang tinggi berkontribusi positif terhadap 
kinerja pegawai. Faktor-faktor seperti pengakuan atas kinerja, peluang pengembangan karier, dan lingkungan kerja 
yang kondusif memainkan peran krusial dalam meningkatkan motivasi kerja. Rekomendasi untuk manajemen 
termasuk implementasi program penghargaan, peluang pelatihan dan pengembangan, serta dukungan dari pimpinan. 
Penelitian ini memberikan kontribusi penting dalam manajemen sumber daya manusia di sektor pemerintahan dengan 
menekankan pentingnya motivasi kerja dalam meningkatkan kinerja organisasi. 
Kata Kunci : Motivasi Kerja, Kinerja Pegawai, Sekretariat 
 
ABSTRACT Human resources are the main driver of an organization's operations, including in the context of 
government. This study aims to analyze the relationship between work motivation and employee performance at the 
Secretariat of the Department of Labor and Transmigration in Karawang. Work motivation is considered a critical 
factor influencing employee performance. A qualitative approach was used to gain an in-depth understanding of how 
work motivation affects employee performance. Data were collected through in-depth interviews and direct 
observations. The results of the study indicate that high work motivation positively contributes to employee 
performance. Factors such as recognition of performance, career development opportunities, and a conducive work 
environment play a crucial role in enhancing work motivation. Recommendations for management include 
implementing reward programs, providing training and development opportunities, and offering support from 
leadership. This study provides important contributions to human resource management in the government sector by 
emphasizing the importance of work motivation in improving organizational performance. 
Keywords: Work Motivation, Employee Performance, Secretariat 
 
Latar Belakang 

Sumber daya manusia merupakan penggerak utama operasional suatu organisasi, termasuk 

dalam konteks pemerintahan. Perkembangan suatu organisasi sangat ditentukan oleh kualitas 

sumber daya manusianya. Keberhasilan suatu organisasi juga dipengaruhi oleh kinerja individu 
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karyawannya. Oleh karena itu perhatian terhadap sumber daya manusia sangat penting untuk 

mencapai tujuan organisasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan  motivasi kerja dengan kinerja 

pegawai pada Sekretariat  Tenaga Kerja dan Pelayanan Migrasi Karawang. Motivasi kerja 

merupakan faktor terpenting yang mempengaruhi kinerja pegawai. Menciptalkaln tenalgal kerjal yalng 

kompetitif memerlukaln motivalsi pribaldi yalng kualt. Motivalsi kerjal yalng rendalh dalpalt terjaldi alpalbilal 

alpal yalng diterimal pegalwali tidalk sepaldaln dengaln alpal yalng dikerjalkalnnyal. Sallalh saltu permalsallalhaln 

yalng sering muncul dallalm hall motivalsi kerjal aldallalh kuralngnyal dukungaln daln motivalsi dalri malnaljer 

sehinggal menyebalbkaln sebalgialn kalryalwaln kehilalngaln semalngalt daln terlibalt dallalm percalkalpaln yalng 

tidalk berhubungaln dengaln pekerjalaln paldal jalm kerjal. 

  Kinerjal setialp pegalwali salngalt bergalntung paldal motivalsinyal dallalm melalksalnalkaln tugalsnyal. 

ALdal balnyalk falktor yalng mempengalruhi motivalsi daln penting balgi palral pemimpin untuk 

mempertimbalngkaln hall ini ketikal mengembalngkaln kebijalkaln yalng mendukung pelalyalnaln publik 

daln mencalpali tujualn orgalnisalsi. Peneralpaln kebijalkaln motivalsi dallalm berbalgali bentuk dalpalt 

mendorong pegalwali algalr lebih semalngalt daln bertalnggung jalwalb dallalm menjallalnkaln tugalsnyal. Oleh 

kalrenal itu, intervensi yalng tepalt terhaldalp motivalsi pegalwali salngalt penting dallalm upalyal 

meningkaltkaln kinerjal orgalnisalsi. Talnpal motivalsi yalng tepalt, kalryalwaln tidalk alkaln malmpu 

melalmpalui stalndalr yalng telalh ditetalpkaln. Motivalsi yalng diberikaln oleh pimpinaln dalpalt mendorong 

pegalwali untuk bekerjal dengaln penuh semalngalt untuk mencalpali tujualn bersalmal. 

Pegalwali merupalkaln unsur penting dallalm sualtu orgalnisalsi daln keberhalsilaln orgalnisalsi 

bergalntung paldal kemalmpualnnyal dallalm menjallalnkaln tugalsnyal secalral efektif daln efisien (Murty daln 

Hudiwinalrsih, 2012; Baltinggi daln ALhmald, 2014). 

  Oleh kalrenal itu perlu aldalnyal falktor-falktor yalng mendorong munculnyal motivalsi kerjal, 

seperti menciptalkaln motivalsi untuk meningkaltkaln semalngalt kerjal, produktivitals, kedisiplinaln, 

menguralngi ketidalkhaldiraln daln menciptalkaln lingkungaln kerjal yalng positif daln  balik. Kondisi fisik 

kerjal jugal halrus terus ditingkaltkaln untuk meningkaltkaln produktivitals melallui falktor motivalsi. 

Motivalsi kerjal halrus disesualikaln dengaln kebutuhaln daln keinginaln malsing-malsing individu, 

meskipun menciptalkaln motivalsi dalpalt menjaldi talntalngaln kalrenal preferensi pribaldi yalng berbedal. 

Falktor internall (seperti kebutuhaln, keinginaln daln halralpaln pribaldi) daln falktor eksternall (seperti 

lingkungaln kerjal, galji, kondisi kerjal, kebijalkaln orgalnisalsi, penghalrgalaln, promosi daln talnggung 

jalwalb) berperaln dallalm mempengalruhi motivalsi kerjal kalryalwaln. Dinals Tenalgal Kerjal daln Migralsi 
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Kalbupalten Kalralwalng merupalkaln orgalnisalsi pemerintalh daleralh yalng mempunyali peralnaln penting 

dallalm memberikaln pelalyalnaln ketenalgalkerjalaln kepaldal malsyalralkalt. 

Kaljialn Teori 

Malna ljemen Sumber Da lyal Malnusial  

Sumber dalya l malnusial aldallalh dalyal pikir daln tenalgal kerjal malnusial, yalng malsih tersembunyi 

dallalm dirinya l, perlu ditemuka ln, dipelihalral, daln dikembalngkaln  sebalik-baliknyal balgi kebalhalgialaln 

hidup ma lnusial. Sumber dalyal malnusial aldallalh potensi kemalmpualn  yalng dimiliki seseoralng, 

termalsuk kemalmpualn berpikir, berkomunika lsi, bertindalk daln beretikal untuk  melalksalnalkaln sualtu 

kegialtaln (yalng bersifa lt teknis altalu malnaljeriall). kemalmpualn tersebut alkaln malmpu mempengalruhi 

sikalp daln perila lku malnusial  dallalm mencalpali tujualn hidup, balik secalral individu malupun kolektif. 

Sumber dalyal malnusial aldallalh segallal potensi yalng dimiliki  malnusial yalng dibalwal altalu diberikaln  

kepaldal malsyalralka lt untuk menghalsilkaln balralng altalu jalsal. 

Menurut Sedalrmalyalnti (2017: 03), malnaljemen sumber dalyal malnusial (SDM) aldallalh sualtu 

proses pengguna laln sumber dalyal malnusial secalral efektif daln efisien  melallui  perencalnalaln, 

mobilisalsi daln pengendallialn seluruh bialyal. Taltal kelolal merupalkaln kekualtaln malnusial untuk 

mencalpa li tujualn. 

Berdalsalrkaln definisi di altals, dalpalt disimpulkaln balhwal malnaljemen sumber  dalyal malnusial 

aldallalh proses pengga lbunga ln fungsi-fungsi malnaljemen, termalsuk perencalnalaln, mobilisalsi daln 

pengenda llialn, daln fungsi sumber dalyal malnusial, termalsuk rekrutmen, seleksi, pelaltihaln, 

penghalrgalaln daln evallualsi. untuk mencalpali  tujualn  individu daln orgalnisalsi. 

Motivalsi Kerjal 

Motivalsi Kerjal Pegalwali mempunyali kebutuhaln yalng berbedal-bedal, sehinggal motivalsi 

ya lng dibutuhkaln oleh pega lwali jugal berbedal-beda l. Nalmun jikal sudalh aldal di sualtu instalnsi, malkal 

halrus bisal memenuhi kebutuha ln pegalwali. Motivalsi kalryalwaln halrus tetalp tinggi untuk mencalpali 

tujualn kerjal ya lng telalh ditentukaln. 
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  Di balwalh ini pengertialn  motivalsi menurut bebera lpal alhli: Motivalsi kerjal aldallalh  dorongaln  

psikologis seseoralng, menentukaln alralh  perilalku dallalm orgalnisalsi sertal tingkalt usalhal daln 

ketekunaln da llalm menghaldalpi talntalngaln (Faliqotul Himmal , 2022). 

  Menurut Halfidzi dkk (2019), motivalsi aldallalh pemberialn motivalsi yalng menimbulkaln 

semalngalt da llalm bekerjal seseoralng algalr dalpalt bekerjalsalmal, bekerjal secalral efektif daln terlibalt 

dallalm segalla l usalhalnya l untuk mencalpali kepualsaln. Motivalsi merupalkaln hall utalmal yalng mendorong 

seseoralng untuk bekerjal. Menurut (Busro, 2018), motivalsi kerjal aldallalh kekualtaln internall yalng 

mendorong individu untuk mela lkukaln alktivitals tertentu untuk mencalpali tujualnnyal. 

Menurut (Halsibualn, 2017), motivalsi aldallalh pemberialn motivalsi yalng menimbulkaln 

semalngalt da llalm bekerja l seseoralng algalr  malu bekerjal salmal, bekerjal secalral efektif daln 

mengeralhkaln segallal  upa lya lnyal untuk mencalpali kepualsaln. 

  Menurut Ma lalk dkk (2021), motiva lsi kerjal aldallalh ralngsalngaln keinginaln daln pendorong 

kemalualn  seseoralng untuk bekerjal, kalrenal setialp motivalsi mempunyali tujualn tertentu yalng ingin 

dicalpali. Menurut Irmaln dkk (2021), motiva lsi kerjal aldallalh  yalng menimbulkaln semalngalt altalu 

dorongaln dallalm bekerjal. 

Berdalsalrkaln penjelalsa ln palral alhli dalpalt dikaltalkaln balhwal motivalsi aldallalh pemberialn 

informalsi altalu penda lpalt ya lng mendorong seseoralng untuk bertindalk mencalpali tujualnnyal dengaln 

melihalt hall-hall ya lng bernilali.  

Jenis-Jenis Motiva lsi Kerjal  

Menurut Halsibualn, motivalsi aldal dual malcalm, yalitu motivalsi positif daln motivalsi negaltif: 

Motivalsi positif alrtinya l malnaljer memotivalsi balwalhalnnyal dengaln memberikaln penghalrgalaln 

kepaldal  ya lng berpresta lsi di altals Stalndalr. Dengaln motivalsi positif malkal semalngalt kerjal kalryalwaln 

alkaln meningka lt kalrena l secalral umum oralng senalng menerimal sesualtu yalng balik. Motivalsi negaltif 

alrtinya l malnaljer ya lng memotivalsi balwalhalnnyal sesuali stalndalr  alkaln dihukum.Dengaln aldalnyal 

motivalsi negaltif tersebut malkal semalngalt kerjal balwalhaln alkaln meningkalt dallalm jalngkal  pendek 

kalrenal talkut alkaln hukumaln, nalmun dallalm ja lngkal  palnjalng dalpalt menimbulkaln alkibalt negaltif. 

Motivalsi negaltif alda llalh dorongaln untuk bekerjal yalng didalsalri ralsal talkut daln tekalnaln dalri  lualr, 

sehingga l motivalsi negaltif berkembalng kalrenal aldalnyal alncalmaln daln palksalaln. Motivalsi negaltif 
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tidalk menjalmin keberhalsilaln pertumbuhaln , motivalsi ini dicalpali algalr kalryalwaln berusalhal  

menghinda lrinyal. Dengaln calral ini, kalryalwaln alkaln terdorong untuk bekerjal sebalik mungkin untuk 

menghinda lri hukumaln alpal pun. Nalmun insentif  ini halrus dilalksalnalkaln secalral tepalt daln aldil. 

Falktor-Falktor ya lng Mempenga lruhi Motivalsi Kerjal  

Peraln motivalsi dalpalt menentukaln tingkalt keberhalsilaln yalng dalpalt dicalpali. Motivalsi jugal 

menggalmbalrkaln sualtu kealdalaln ya lng dalpalt mempengalruhi prestalsi kerjal seseoralng. Nalmun 

motivalsi yalng timbul dallalm diri seseoralng tidalk lepals dalri berba lgali falktor pendorongnyal, terutalmal 

dallalm pekerja laln dimalna l alspek internall daln eksternall berperaln alktif dallalm mengembalngkaln 

kekualtaln motivalsi. Selalin itu, falktor motivalsi dikelompokkaln menjaldi dual kelompok, yalitu falktor 

internall da ln falktor eksternall. Pralbu dallalm (Triono et all. , 2021), dallalm penelitialn ini menunjukkaln 

balhwal aldal dual falktor yalng menciptalkaln motivalsi, yalitu:  

1) Intrinsik. Fa lktor  Falktor internall merupalkaln falktor yalng beralsall dalri dallalm diri kalryalwaln daln 

mendorongnyal untuk berhalsil. Falktor internall alntalral lalin: Prestalsi, pengalkualn, pengembalngaln 

potensi priba ldi (promosi), ta lnggung jalwalb. 

2) Falktor Eksternall Falktor eksternall aldallalh falktor yalng terjaldi di lualr diri pegalwali daln mempunyali 

kemalmpualn mempengalruhi motivalsi kerjal pegalwali. Falktor eksternall meliputi: Galji, kondisi kerjal, 

pengalwalsaln. Motivalsi kerjal sebalgialn besalr diciptalkaln oleh kebutuhaln dalsalr kalryalwaln. Pemimpin 

halrus malmpu meliha lt daln memalhalmi kebutuhaln kalryalwaln untuk meningkaltkaln motivalsinyal. 

ALpalpun tuga ls daln talnggung ja lwalb yalng diberikaln kepaldal kalryalwaln alkaln berusalhal dijallalnkaln 

dengaln balik, nalmun dallalm bekerjal kalryalwaln halrus didukung penuh dengaln falsilitals, lingkungaln 

kerjal yalng nya lmaln, kepemimpinaln yalng demokraltis, lingkungaln kerjal yalng kondusif, ralsal hormalt 

terhalda lp malnaljemen daln galji. Perbedalaln kemalmpualn seseoralng dallalm bekerjal dengaln oralng lalin 

tergalntung paldal motivalsinyal. Motivalsi ini membualt seseoralng berusalhal untuk mencalpali 

tujualnnya l. 

Indikaltor motiva lsi kerjal  

Indika ltor motivalsi kerjal menurut ALnwalr Pralbu Malngkunegalral dallalm (Nur ALzizalh, 2019) 

aldallalh sebalgali berikut:  

1) Talnggung Jalwalb Memiliki talnggung ja lwalb pribaldi ya lng tinggi terhaldalp pekerjalaln  

2) Prestalsi kerja l Mengerjalkaln segallal sesualtu/pekerjalaln dengaln sebalik-baliknyal  

3) Kesempa ltaln promosi Menginginkaln galji yalng aldil sesuali dengaln pekerjalaln  

4) Pengalkualn altals prestalsi Menginginkaln galji yalng lebih tinggi dalri bialsalnyal. 
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5) Stimulalsi kerjal Keinginaln untuk belaljalr mengualsali pekerjalaln di bidalngnyal. 

Indika ltor motivalsi kerjal menurut Malngkunegalral (2016) aldallalh talnggung jalwalb yalitu 

mempunya li talnggung jalwalb pribaldi yalng tinggi terhaldalp pekerjalaln, prestalsi kerjal yalitu 

mengerja lkaln sesualtu/melalkukaln pekerjalaln sebalik mungkin, kesempaltaln promosi yalitu keinginaln 

mendalpalt galji yalng aldil sesuali dengaln keinginalnnyal. peralturaln Perusalhalaln. pekerjalaln, pengalkualn  

kinerjal, yalitu keinginaln untuk menerimal galji yalng lebih tinggi dalri bialsalnyal. Pekerjalaln yalng 

mengalsyikkaln, khususnya l keinginaln untuk bela ljalr mengualsali pekerjalaln di bidalngnyal. 

Meningkaltkaln motivalsi kerjal  

ALdal beberalpal calral meningka ltkaln motivalsi kerjal menurut (Faliqotul Himmal, 2022) sebalgali 

berikut:  

1) Lingkunga ln kerja l yalng a lmaln daln nya lmaln. 

2) Memberikaln pelaltihaln untuk pengembalngaln pribaldi  

3) Membalyalr berdalsalrkaln bebaln kerjal daln kealhlialn  

4) Memberikaln jenjalng kalrier ya lng jelals  

5) Memberikaln penilalialn  

Kinerjal Pegalwali  

Kinerjal Pegalwali mengalcu paldal sejaluh malnal tugals-tugals yalng menjaldi pekerjalaln seoralng 

kalryalwaln selesali (Rue, 2016). Penila lialn kinerjal memegalng peralnaln yalng salngalt penting dallalm 

meningka ltkaln motivalsi di tempalt kerjal. Penilalialn halrus memberikaln  galmbalraln yalng alkuralt 

tentalng kinerja l pekerjalaln. Menurut Mondy dkk (2016), ma lnaljemen kinerjal aldallalh proses 

berorientalsi paldal tujualn yalng memalstikaln balhwal proses orgalnisalsi diteralpkaln untuk 

memalksima llkaln produktivitals  kalryalwaln, tim, daln orgalnisalsi perusalhalaln. Sebalgalimalnal telalh 

diungka lpkaln sebelumnyal, rendalhnyal kinerjal seoralng pegalwali dalpalt mempengalruhi kinerjal 

orgalnisalsi secalral keseluruhaln. Dengaln kaltal lalin, kinerjal individu pegalwali mencerminkaln kinerjal 

orgalnisalsi. Secalral etimologis, istila lh kinerjal beralsall dalri kaltal "prestalsi kerjal" (performalnce) (ALries 

& Balskoro, 2012). 

Metode  

Penelitia ln ini mengguna lkaln metode pendekaltaln kuallitaltif untuk mengeksploralsi hubungaln 

alntalral motivalsi kerjal daln kinerjal pegalwali di Sekretalrialt Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi 

Kalra lwalng. Pendekaltaln ini dipilih kalrena l memungkinkaln peneliti untuk mendalpaltkaln pemalhalmaln 
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ya lng mendallalm tentalng balgalimalnal motivalsi kerjal mempengalruhi kinerjal pegalwali secalral 

kontekstua ll dallalm lingkunga ln pemerintalhaln. Daltal dikumpulkaln melallui walwalncalral mendallalm 

dengaln pegalwali ya lng dipilih secalral purposif, daln melallui observalsi lalngsung untuk menalmbalhkaln 

walwalsaln tentalng kondisi lingkungaln kerjal. ALnallisis daltal dilalkukaln menggunalkaln pendekaltaln 

alnallisis isi untuk mengidentifika lsi polal daln hubunga ln alntalral falktor motivalsi daln kinerjal pegalwali. 

La lngkalh-lalngkalh ini mengikuti prinsip etika l penelitialn dengaln memalstikaln keralhalsialaln daltal daln 

memperoleh persetujua ln dalri palrtisipaln sebelum memulali pengumpula ln daltal. 

Ha lsil daln Pembalhalsaln  

Penelitia ln ini bertujualn untuk menga lnallisis hubunga ln alntalral motivalsi kerjal daln kinerjal 

pegalwali di Sekretalrialt Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi Kalralwalng. Dengaln menggunalkaln 

pendeka lta ln kuallitaltif, daltal dikumpulkaln melallui walwalncalral mendallalm dengaln sejumlalh pegalwali 

dalri berba lgali tingkaltaln daln balgialn orgalnisalsi. Observalsi lalngsung jugal dilalkukaln untuk 

mendalpaltka ln galmbalraln ya lng lebih lengkalp tentalng kondisi lingkunga ln kerjal. 

Halsil penelitialn menunjukkaln balhwal motivalsi kerjal yalng tinggi berkontribusi positif terhaldalp 

kinerjal pegalwali. Dalri sudut palndalng malnaljemen sumber dalyal malnusial, pengalkualn altals kinerjal, 

pelualng pengembalngaln kalrier, daln lingkungaln kerjal yalng kondusif aldallalh falktor krusiall dallalm 

memeliha lral daln meningkaltkaln motivalsi kerjal pegalwali. Implementalsi kebijalkaln yalng mendukung, 

seperti progralm pela ltihaln berkela lnjutaln, sistem penghalrgalaln yalng aldil, daln dukungaln lalngsung 

dalri pimpinaln, dalpalt signifikaln dallalm membalngun motivalsi yalng berkelalnjutaln di alntalral pegalwali. 

Hall ini tidalk halnyal berdalmpalk paldal peningkaltaln kinerjal individu, tetalpi jugal paldal produktivitals 

daln kepualsaln kerjal secalral keseluruhaln di lingkunga ln kerjal. Pegalwali yalng memiliki motivalsi kerjal 

ya lng balik cenderung menunjukka ln tingkalt semalngalt, talnggung ja lwalb, daln dedikalsi yalng lebih 

tinggi dallalm menjallalnkaln tuga ls merekal. Beberalpal falktor kunci ya lng mempengalruhi motivalsi 

kerjal meliputi: 

1. Penga lkualn altals Kinerjal Pegalwali ya lng mendalpaltkaln penghalrgalaln altalu pengalkualn altals 

pencalpalialn merekal meralsal lebih termotivalsi daln dihalrgali, yalng paldal giliralnnya l 

meningka ltkaln kinerja l merekal. 

2. Pelualng Pengembalngaln Kalrier Kesempaltaln untuk berkemba lng daln nalik jalbaltaln dallalm 

orgalnisalsi memberikaln dorongaln motivalsi ya lng signifikaln balgi pegalwali. 
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3. Lingkungaln Kerjal ya lng Kondusif Lingkungaln kerjal yalng nyalmaln daln mendukung 

menciptalkaln sualsalnal yalng positif, yalng mempenga lruhi produktivitals daln semalngalt kerjal 

pegalwali. 

Seballiknyal, kuralngnyal motivalsi dalpalt menghalmbalt kemalmpualn pegalwali untuk mencalpali 

stalndalr kinerjal yalng dihalralpkaln. Pegalwali ya lng kuralng termotivalsi mungkin menunjukkaln tingkalt 

kehaldira ln yalng rendalh, produktivitals yalng menurun, daln kuallitals kerjal yalng kuralng memualskaln. 

Berdalsalrkaln temualn ini, penting balgi malnaljemen di Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi 

Kalra lwalng untuk mempriorita lskaln pengembalngaln straltegi yalng mendukung peningkaltaln motivalsi 

kerjal. Beberalpal rekomendalsi untuk malnaljemen meliputi: 

1. Implementa lsi Progralm Penghalrgalaln Mengembalngkaln sistem penghalrgalaln yalng aldil daln 

tralnspalraln untuk memberika ln pengalkualn altals kinerjal pegalwali. 

2. Pelualng Pelaltihaln daln Pengembalngaln Menyedialkaln progralm pelaltihaln berkelalnjutaln yalng 

memungkinka ln pegalwali untuk mengembalngkaln keteralmpilaln daln pengetalhualn merekal. 

3. Dukungaln dalri Pimpinaln Pimpinaln halrus berperaln alktif dallalm memberikaln dukungaln daln 

bimbingaln kepaldal pegalwali, sertal menciptalkaln lingkungaln kerja l yalng positif daln inklusif. 

Peraln Kepemimpinaln daln Budalyal Orgalnisa lsi Kepemimpinaln yalng efektif daln budalyal 

orgalnisalsi ya lng positif jugal memiliki peraln penting dallalm membentuk motivalsi kerjal. Palral 

pimpinaln perlu menginspiralsi daln membimbing pega lwali untuk mencalpali tujualn bersalmal. Budalyal 

orgalnisalsi yalng mendukung kolalboralsi, inovalsi, daln keterbukalaln dalpalt memperkualt motivalsi 

kerjal di lingkungaln Sekretalrialt Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi Kalralwalng. Selalin itu, 

kepemimpinaln ya lng efektif daln budalyal orgalnisalsi ya lng positif jugal memiliki peraln penting dallalm 

membentuk motiva lsi kerjal. Palral pimpinaln perlu memalinkaln peraln yalng alktif dallalm menginspiralsi 

daln membimbing pega lwali untuk mencalpali tujualn bersalmal. Budalyal orgalnisalsi yalng mendukung 

kolalboralsi, inovalsi, daln keterbukalaln jugal dalpalt memperkualt motivalsi kerjal di lingkungaln 

Sekreta lria lt Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi Kalralwalng.  

Pega lwali ya lng kuralng termotivalsi mungkin menunjukkaln tingkalt kehaldiraln yalng rendalh, 

produktivita ls yalng menurun, daln kuallitals kerjal yalng kuralng memualskaln. Oleh kalrenal itu, penting 
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balgi malnaljemen di Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi Kalralwalng untuk memprioritalskaln 

pengemba lnga ln straltegi yalng mendukung peningkaltaln motivalsi kerjal sebalgali balgialn dalri upalyal 

untuk meningkaltka ln efektivitals orgalnisalsi. 

Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi Kalbupalten Kalralwalng memiliki peraln penting dallalm 

menyedialkaln lalyalnaln ketenalgalkerjalaln kepaldal malsyalralkalt daln perusalhalaln di wilalyalhnyal. Sebalgali 

balgialn dalri struktur pemerinta lhaln daleralh, dinals ini dipimpin oleh Kepallal Daleralh yalng 

bertalnggung jalwalb lalngsung kepaldal Wallikotal melallui Sekretalris Daleralh. Memalstikaln tingkalt 

motivalsi kerjal yalng tinggi di kallalngaln pegalwali di dinals ini menjaldi kunci untuk menjalgal kuallitals 

lalya lnaln ya lng optimall daln meningka ltkaln dalyal saling dallalm pelalyalnaln publik. 

Halsil penelitialn ini memberikaln kontribusi penting dallalm konteks malnaljemen sumber 

dalyal malnusial di sektor pemerintalhaln. Rekomendalsi yalng dihalsilkaln dalpalt membalntu malnaljemen 

dallalm meralncalng kebijalkaln daln straltegi yalng lebih efektif untuk meningka ltkaln motivalsi kerjal 

pegalwali, sehinggal berdalmpalk positif paldal kinerjal orgalnisalsi secalral keseluruhaln. 

Kesimpulaln  

Dalri halsil penelitialn ini, dalpalt disimpulkaln balhwal motivalsi kerjal memiliki peraln yalng 

signifikaln dallalm meningka ltkaln kinerjal pegalwali di Sekretalrialt Dinals Tenalgal Kerjal daln 

Tralnsmigralsi Kalralwalng. Dalri sudut palndalng malnaljemen sumber dalyal malnusial, pengalkualn altals 

kinerjal, pelualng pengembalngaln kalrier, daln lingkungaln kerjal yalng kondusif aldallalh falktor krusiall 

dallalm memelihalral daln meningka ltkaln motivalsi kerjal pegalwali. Implementalsi kebijalkaln yalng 

mendukung, seperti progra lm pelaltihaln berkelalnjutaln, sistem penghalrgalaln yalng aldil, daln 

dukunga ln lalngsung dalri pimpinaln, dalpalt signifikaln dallalm membalngun motivalsi yalng 

berkelalnjutaln di alntalral pega lwali. Hall ini tidalk halnyal berdalmpalk paldal peningkaltaln kinerjal individu, 

tetalpi juga l paldal produktivita ls daln kepualsaln kerjal secalral keseluruhaln di lingkungaln kerjal. 

Rekomendalsi ya lng dihalsilkaln dalri penelitialn ini dalpalt membalntu malnaljemen dallalm 

meralncalng kebijalkaln daln straltegi yalng lebih efektif untuk meningka ltkaln motivalsi kerjal pegalwali, 

sehingga l berda lmpalk positif paldal kinerjal orgalnisalsi secalral keseluruha ln. Pengembalngaln kebijalkaln 

ya lng holistik, yalng mencalkup alspek motivalsi intrinsik daln ekstrinsik, salngalt penting untuk 

mencalpa li tujualn orgalnisa lsi daln meningkaltkaln pelalyalnaln publik. Dengaln demikialn, penelitialn ini 
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memberikaln kontribusi penting dallalm konteks malnaljemen sumber dalyal malnusial di sektor 

pemerinta lhaln, khususnya l dallalm upa lyal meningkaltkaln motivalsi kerjal daln kinerjal pegalwali di 

Sekreta lria lt Dinals Tenalgal Kerjal daln Tralnsmigralsi Kalralwalng. 
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